COMMISSION DES RELATIONS DU TRAVAIL

(Division des services essentiels)

Dossier : AM-2000-5979
Cas: CM-2015-4098

Montréal, le 23 juillet 2015

DEVANT LA COMMISSAIRE : Marie-Claude Grignon, juge administrative

Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux du
Centre-Ouest-de-I'lle-de-Montréal (ayant succédé le 1°" avril 2015 au Centre de santé
et de services sociaux de la Montagne)

Employeur
C.

Syndicat des professionnelles en soins du CSSS de la Montagne (FIQ)

Association accréditée

DECISION

[1] Le 5 juin 2015, la Commission recoit une liste de services essentiels que
'association accréditée propose de maintenir en cas de gréve dans un établissement
gui exploite un ou des centres locaux de services communautaires visés par l'article
111.10 du Code du travail, RLRQ, c. C- 27, (le Code)

[2] L’'association accréditée représente :

« Toutes les salariées et tous les salariés de la catégorie du personnel en
soins infirmiers et cardio-respiratoires. »
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[3] Conformément aux articles 111.10.4 et 111.10.5 du Code, il appartient a la
Commission de procéder a I'évaluation de la suffisance des services et d’y apporter les
modifications et les précisions qu’elle juge appropriées avant de I'approuver au regard
des dispositions du Code.

[4] La Commission rappelle aux parties que les dispositions suivantes font partie
intégrante de la liste :

Le fonctionnement normal des unités de soins intensifs et d’'urgence sera
assuré en tout temps, le cas échéant.

Le libre accés d’'une personne aux services de I'établissement sera assuré en
tout temps, incluant les fournisseurs.

Tous les salaries habituellement en fonction pendant un quart de travail
doivent étre présents et accomplir leur travail dans une proportion conforme
aux pourcentages établis a I'article 111.10 du Code.

Dans chaque unité de soins ou catégorie de services, les salariés devront
exercer leur temps de gréve a tour de réle, lorsqu’il y a plus d’'un salarié, de
maniere a assurer la continuité des soins et des services aux usagers.

Dans le cas ou un salarié est seul dans son titre d’emploi, ce dernier ne doit
pas interrompre la continuité des soins et des services. L’exercice de son
droit de greve n’est possible que si les conditions de travail habituelles lui
permettent de quitter son poste de travail. A défaut, il doit exercer son droit de
gréve en demeurant présent sur les lieux de travail et il doit alors cesser la
gréve si une situation particuliere nécessite son intervention immédiate.

L’employeur fournit & l'association accréditée qui en fait la demande les
informations nécessaires a la préparation des horaires de travail des salariés
vises.

Lors d’une situation exceptionnelle ou urgente, l'association accréditée

négociera rapidement avec I'employeur et fournira le nombre de salariés
désignés pour répondre a la situation.

Afin de voir a I'application des services essentiels, I'association accréditée
désignera une ou des personnes responsables des communications ainsi que
les moyens mis en place pour assurer ces derniéres.

Advenant des problemes d’application des services essentiels, les parties
doivent en discuter afin de trouver une solution. A défaut, la Commission doit
en étre avisée pour qu’elle puisse fournir I'aide nécessaire.

La liste est valide pour toute période de greve jusqu’'a la signature d'une
convention collective ou de ce qui en tient lieu, sous réserve des pouvoirs de
la Commission de la modifier.
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[5] Aprés examen de la liste et compte tenu des modifications et précisions
apportées, le cas échéant, la Commission conclut que cette derniere est conforme au
Code.

EN CONSEQUENCE, la Commission des relations du travail

DECLARE gue les services essentiels a maintenir pendant une gréve sont
ceux énumeérés a la liste ci-annexée, incluant les modifications et
les précisions apportées par la présente décision, le cas

echéant;

DECLARE suffisants les services essentiels qui y sont prévus;

RAPPELLE gue nul ne peut déroger a une liste approuvée par la
Commission.

Marie-Claude Grignon

M™¢ Beverly Kravitz
Représentante de I'employeur

M™¢ Maria Florencia Sauro
Représentante de I'association accréditée

MCG/np
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Z0003/0003

SERVICES ESSENTIELS A MAINTENIR EN CAS DE GREVE

EN POURCENTAGE DU NOMBRE D'HEURES TRAVAILLEES

(ref. ariicles 111,10 4 111,10,3 du Code du travail)

IDENTIFICATION DE L’ASSOCIATION AGGREDITEE

Nom de l'association accradite ¢ 509-
{syndicat)
N° d'accréditation : AM-2000-5974

{ex: AN oy AG-1000-0001)

L'ASSOCIATION ACCREDITEE REPRESENTE (cocher I case appropriée)

Categoria du persannel en soing infirmiars =t cardio-respiratoies
Gatéperie du parsonnal peratechnique, des services auxiiplres ot de mitisrs
Catégorie du parsonnel e biireau, des teshniciens at de professionnels da Fadministration

Catégorle dos techniciens et des professlonnels do ia santg et des senvices sosiany

O o0pox

Autre urlié de nEacM'eu uﬁﬁtﬁa (préciser)

IDENTIFICATION DE L'ETABLISSEMENT

Nom de Iétablissemeont 1 CSSS de la Montagne
Région administrative:  08-Montréal

Installations viséas : Toutes las [nstallations de Pétatlissement [

QU

Préciger la ou les Installations

L'ETABLISSEMENT VISE PAR LA PRESENTE EXPLOITE (cocher les cases appropriéas)

Missions

% selon 111.10 du

Code du travail

O Centre hospitalier (CH) spécializsé W%

(Neurologie ou cardiclagie ou soins psychiatriques ou doté d'un département de

soins psychlatriques)
O  Gentre d'hébergement de soins da longue durés (CHSLD) 90 %
d Gentre de réadaptation (CR) 20 %
| Centre hospialier (CH) 0%
B4 Centre local de services communautaires (CLSC) 80 %
O  Centre de protection da I'enfance et de ta jsunesse (CPEJ) 55 %

Autre disposition

fﬁ';"fa".'; Gug?;ﬂe\!parths conviennent d'sugmenter un pourcentage, 1 ca, en Comformité aux clorms prévus é l'erticle
O %

Page 1
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6.

. Lors d'une gréve, 'essociafion accrédilée g'engage & maintenir, par quaert de travail, 100 % des salarias ¢ui

seraient habiiuellement en fonction lors de cate periade. Dans son unité de soins ou sa catégorie de sefvice,
chague salarié travaillera durant le pourcentage de temps requis selon ks differentss missions susmentionhéss,
Ainsi, salpn son keu de travall, chague saiarld ravailiera soit 90 %, 80 %, 60 % ou 55 % de son temps
normalement travaillé. !

Le temps de gréve s'exercera A tour de sdle, de maniére @ assurer ka continuité des 20ins af des services.

Un salarié accomplissant seul les fonctions do son tire d'emploi ne doft pas interrompre la continuité des soins
et des services, L'exerclce de son temps de gréve n'est possible que si ses conditions de fravail habituslles lut
permetient de quitier sap posts de travail,

L'emploveur fournit 3 'assoclation aceréditée qui en fait la demande, las informations ralatives aux horaires de
travall des salariés visés.

Le temps. de gréve s'établit #n fonction des horaires narmaux de travail des safarés habituellement affaciés
dans chacun des services ef dans chacune des unités de soins. ;

Dans |2 mesure ol le syndicat a les informations sur las horaires de travall an temps requis, Il s'engage A founir
4 l'employeur 43 [exemples : 24, 48 ou 72 heures] guant le début de [a gréve, une liste pour chacun des senvicas
concemés et par quart de travail, indiguant le moment &t la duras de graye prévus pour chague salarié qui dait
faire |a gréve. L'horaire de gréve sera congu de manidre 3 respecter les pourcentages raquis et 'exercice de la
gréve se fera & tour de réle afin d'assurer |a continuté des scins st des services, Calte lists demaureta en
viguaur tant et guss: [ongtemps que le syndicat ne transmetra pas & femployeur, 4 la suite de modifications que
ce dernler poumait apporier A Ihoraire de traval, une Jiste révisée compoertant les mémes particuiarités.

Le foncionnement nomel des unités de sains intensifs ot ' urgenca sera assuré, le cas échaant,
Le libre accés d'une perscnne 2ux services de I'établissement sara assuré, incluant les fournisseurs,
En cas de sltuation exceplionnelle ou urgents, I'association ascroditée s'engage, d'une par, 4 négociar

rapidemeant avec l'employeur (e nombre de salariés et, d’autre part, & fournir les salarlés désignés pour répondre
4 la situation.

10. Afin de voir & Fapplication das services essentiels, 'association accréditée ou chacune des parties, s'il g'agit

11.

d'uné enlente, désignara une ou des personnas responsables des communications ainsi que les moyans mis en
place pour assurer ces communications.

Sur demande de I'une ou l'autre des paries, cellas-ci se réuniront pour réscudre tout probléme déecoulant de
fapplication de la présente entents ou, dans le cas d'une liste, I'association accrdditée en discutera avec
I'emplayeur pour trouver une solution. A défaut, M'une ou Vautre des parties avise la Commission afin que celle-ci
puisse fournir 'aide nécessaire, .

12 La présent decument est valide pour toute période de gréve jusqu'd la signature d'une convention collective ou

de ca qul en tiant lieu, sous réserva des pouvoirs de la Gommission de le modifier.

13. Le syndicat reconnaft svair transmis Ia liste do services essentlels ef les annexes, le cas schéant, A l'smployaur

et lui avalr offert de négocier une entents da services essentiels 3 maintenic an cas de grave.

Si fassociation accréditée inlqua d'autres modslités ou sl les parties en conviennent dans une enlenta, veuiles joindre ces
medaings en ennexe au présent document, Ces madalités ainsl jouléer font partie intégrarte du présest decumant,

SIGNATURE(S) : e % m—

Partie patronale {slgnature) “Partie syndicale [signaturey
75’)9%& rT %e./' //Lﬂa“'
(Insetlre e nom en letires mouldes) " (nscrire la nom an moLiéas)
Dt ; Dete: O3 w 2e/ 5
Téléphone: () - p. Téléphona: ()7 /20 p.23306.
Gourriel ; _ Courriel : 5 PjMaquJ,. DIM 5535,

Fage2

@0002/0003

D

s~

2
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ﬁwﬂ

‘ ' R e | Quartde
. %, minimuinl @’% k7 hewres. “ribmbre de
par quart de travafl” 1, * ‘minutes/de grive
lon Varti "Hﬂ du o par salar{uhlour
Code'ditt (R “de rile
) 's.__’-.-- v ,‘ Wi i
CENTRELGCALOE saavxcﬁ ,
COMMUNAUTAIRE (CLSC) SAPA-DPA ki 168 minutes 4 tour de
Mérro rhle
CLSC Méro
| CENTRE LOCAL DE SERVICE .
COMMUNAUTAIRE (CLSC) | i s rea i 6% IS N
CLSC COTE-des-NEIGES Site Plaza |
|
| CENTRE LOCAL DE SERVICE :
| COMMUNAUTAIRE (CLSC) " AR%’};;%;‘?“ON 60% 168 ”"“‘:‘;fe“ o de
i CLSC PARC-EXTENTION |
|
| CENTRE LOCAL DE SERVICE -
Psychogériatrie
% COMMUNAUTAIRE (CLSC) PARC-EXTENTION 100% 1 personne
| CLSC PARC-EXTENTION
CENTRE LOCAL DE SERVICE . )
COMMUNAUTAIRE (CLSC) g e ‘ 100% Humanltaire
CLSC COTE-des-NEIGES sits Plaza
| CENTRE LOCAL DE SERVICE :
| COMMUNAUTAIRE (CLSC) Manair renaissance 100% 1 personne
Manoir Renaissance !
! 1
| CENTRE LOCAL DE SERVICE 5
COMMUNAUTAIRE (CL3C) UTRF Salomon 100% 1 personne
Résidente Salomon
CENTRE LOCAL DE SERVICE :
COMMUNAUTAIRE (CLSC) m;;z:’;;nd: l‘ 60% 168 T & tour de
Ressource de Ja Montagne
| CENTRE LOCAL DE SERVICE Garde Santé .
COMMUNAUTAIRE (CLSC) COTE-des-NEIGES 0% FET
COTE-des-NEIGES Site SRiS |
CENTRE LOCAL DE SERVICE ‘
COMMUNAUTAIRE (CLSC) CRJU Herzl 100% 1 personne

i SITE Hépitat Général Juif

Page lsurd
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it

% minimum’
de travail
selon Particle 111.10 du
|7 Code du travail

“Quart de
7 heures : nombre de
minutes de gréve
par salariée i tour
L. dergle

CLSC Métro

courant Métro

CENTRE LOCAL DE SERVICE | Enfance- Famille | 168 minutes & tour de
COMMUNAUTAIRE (CLSC) A— 60% | g
CLSC COTE-des-NEIGES 5
CENTRE LOCAL DE SERVICE Accueil santé 168 midutes & tour de
COMMUNAUTAIRE (CLSC) centralisé 60% | rale
COTE-des-NEIGES i
CLSC COTE-des-NEIGES !
| s i
CENTRE LOCAL DE SERVICE Service de sant s
COMMUNAUTAIRE (CLSC) ! courant 60%
COTE-des-NEIGES |
CLSC COTE-des-NEIGES |
CENTRE LOCAL DE SERVICE Service de santé :
| COMMUNAUTAIRE (CLSC) i courant 0% {168 minutes & tour de
| | 5}
CLSC COTE-des-NEIGES | ‘BOTESEIGES i ;i
T i
CENTRE LOCAL DE SERVICE Service de santé i p .
COMMUNAUTAIRE (CLSC) courant i {168 RN tou: e
1 i}
CLSC COTE-des-NEIGES site | COFE-derNEIGES g
Outremont
CENTRE LOCAL DE SERVICE iy | 168 minutas & tour de
COMMUNAUTAIRE (CLSC) e 60% rle i
| CLSC PARC-EXTENTION PARC-EXTENTION i
! CENTRE
CENTRE LOCAL DE SERVICE ABANDON DU
COMMUNAUTAIRE (CLSC) T%B;}u\;.‘j;;ﬂém _— .
CLSC PARC-EXTENTION EDUCATION A LA
SANTE
CENTRE LOCAL DE SERVICE ‘ | 168 minures A vour de
COMMUNAUTAIRE (CLSC) Sofee Tl 60% Ve |
CLSC Métro
ggﬁ&gﬁfg{g‘lg‘g g&s\g? E Service de santé 60% 168 minutes & tour de

rble
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ETABLISSEMENT CSSS DE LA MONTAGNE

Missiom o5 . heiires : nombre de
(nom de: Mal:rlissament o minupag.degrm par
! B icle 111.10 !‘l
v Q\u‘. t!d 1 m:tauhhcm} odl?du travai 4 .!gﬂa;dnj?ilour de rule .
‘ i . -.Nk. ; s i
i
{ CENTRE LOCAL DE SERVICE 168 & Vit b
COMMUNAUTAIRE (CLSC) SIDEP 60% i, v
CLSC Métro
CENTRE LOCAL DE SERVICE
COMMUNAUTAIRE (CLSC) GMF Métro Médic 100% | personne
Clinique Métro- Médic
| CENTRE LOCAL DE SERVICE GNE ' '
é COMMUNAUTAIRE (CLSC) Westmount- Square 100% 1 personne
i Clinigue Westmount
!
|
| CENTRE LOCAL DE SERVICE .
| OMF Cité Médicale
i COMMUNAUTAIRE (CLSC) i Montréal 100% 1 personne
; GMF Cité Médicale Mantréal
| CENTRE LOCAL DE SERVICE Enfance- Famille
i 168 minutes & tour de
i COMMUNAUTAIRE (CLSC) ; 60%
E | PARC-EXTENTION réle
| CLSC PARC-EXTENTION
; CENTRE LOCAL DE SERVICE
| COMMUNAUTAIRE (CLSC) Suivi intensif dans le - 168 minutes & tour de
milieu Mégro réla
CLSC Mémo
i CENTRE LOCAL DE SERVICE :
| COMMUNAUTAIRE (CLSC) Ecole ot Milies en ISV ey
i santé 60%
: CLSC COTE-des-NEIGES site site Oumremont |
Qutremont ‘ |
CENTRE LOCAL DE SERVICE ; 168 minutes 4 tour d
COMMUNAUTAIRE (CLSC) g‘ﬁg&“;ﬁgggg | 60% b i
CLSC CQTE-des-NEIGES ;
{ CENTRE LOCAL DE SERVICE 168 minutes 2 tour d
| COMMUNAUTAIRE (CLSC) Samé Menal Adults 60% e e

| CLSC PARC-EXTENTION

PARC-EXTENTION

Page3surd
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! ~'\v’£lssmn H 7 3

%wglmu ‘{;;.‘ n i
MH.’H.E.‘EJ_

‘Quart de

! i g 'T'}m-.l.u-l:;ix nomhre de, -
| (“;’f d‘i‘]',m’w Larticle 11110 du | 5
: ) pde du travaxl i !
MMM AUTAIRE (sgr?svc[)c ? Santé Mental Adulte 60% SRR Mt
PARC-EXTENTION " rle
CLSC PARC-EXTENTION
CENTRE LOCAL DE SERVICE {68 roksiiies k vecr da
COMMUNAUTAIRE (CLSC) | Toxico/ Dépendance §0% T
CLSC Métro | ‘
CENTRE LOCAL DE SERVICE
COMMUNAUTAIRE (CLSC) Senté Martel | 168 minues 4 tour de
jeunesse i 60% réle
CLSC COTB-des-NEIGES CRTE-eRIGES. |
I
|
| CENTRE LOCAL DE SERVICE i
i UME/GME- i 168 minutes 4 rour de
COMMUNAUTAIRE (CLSC) ottt ‘ 0% rble
CLSC COTE-des-NEIGES |
CENTRE LOCAL DE SERVICE ‘
COMMUNAUTAIRE (CLSC) UMF/OMF- | co% 168 minutes & tour de
CDN/CDAR | tole
CLSC COTE-des-NEIGES site i
Outremont i
CENTRE LOCAL DE SERVICE j
COMMUNAUTAIRE (CL3SC) Maison Bleu i 100% 1 persenne
Maison bleu Céte-des-Neiges
CENTRE LOCAL DE SERVICE i |
COMMUNAUTAIRE (CLSC) Maison Bleu 1 100% { personne
Maison bleu Parc-Extension i '
R " Quartde .
Mumn At ‘% mn'imum 7,25 heures : nombre de
(nom de l’étahuswemelit pﬁénu'g-d’aeﬂvit&" minutes de gréve par
L elon Particle 111 10 dn . :
oudal insi;nl.latiuu) PRI ko | i ‘.:Pd‘ du travall ‘ salariée _.i r.our a.ie rdle :
CENTRE [OCAL DE SERVICE
COMMUNAUTAIRE (CLSC) SIRS ‘ 60% 74 minutes 4 tour de
l Service Régional Info-Santé | i
CENTRE LOCAL DE SERVICE i .
COMMUNAUTAIRE (CLSC) SRIS Transversale 60% Xy ”“"“Tfff g

| Service Régional Info-Santé

Page dsurd
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Objet : Annexe A lentente sur les services essentiels 4 maintenir

Noncbstant la présente entente et considérant la présence possible dans Vétablissement de
professionnelles en soins infirmiers et cardiorespiratoires considérées par l'employeur comma
de 1a main-d'ceuvre indépendante, le syndicat réserve tous ses droils et recours présents et
futurs afin de faire reconnaitre ces professionnellss comme des salarides de l'établissement
coraprises dans l'unité d'aceréditation.

Afin de permetire au syndicat de s'assurer du bon déroulement de la gréve, l'employeur doit
permettre un libre accés aux représentantes syndicales 4 leur local syndical, et ce, ex tout
" temps.

Pour les mémes motifs, 'employeur doit permettre aux représentantes syndicales de circuler
librement dans toutes les installations de l'établisseraent, sur Tensemble des unités visées
par les services essentiels, et ce, ep tout temps afin de g'assurer du respect de horaive de
gréve.

En foi de quoi les parties oat signé le __L%Jﬂ_ 2015.

0SS _to La HonlSpre. _SPSCM - I

Nom de 'établissement Nom du syadicat

P e

Représentant patronal Représentante syndic
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