COMMISSION DES RELATIONS DU TRAVAIL

(Division des services essentiels)

Dossier : AM-2001-5262
Cas: CM-2015-4108

Montréal, le 9 juillet 2015

DEVANT LA COMMISSAIRE : Marie-Claude Grignon, juge administrative

Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux de
I’Ouest-de-I'lle-de-Montréal (ayant succédé le 1° avril 2015 au Centre de santé et de
services sociaux de Dorval-Lachine-Lasalle)

Employeur
C.

Syndicat des professionnelles en soins de Dorval-Lachine-Lasalle (SPSDLL-FIQ)

Association accréditée

DECISION

[1] Le 5 juin 2015, la Commission recoit une liste de services essentiels que
'association accréditée propose de maintenir en cas de gréve dans un établissement
qui exploite un ou des centres visés par larticle 111.10 du Code du travalil,
RLRQ, c.C- 27, (le Code), soit: centre hospitalier, centre d’hébergement et de soins
de longue durée, centre local de services communautaires.

[2] L’association accréditée représente :

« Toutes les salariées et tous les salariés de la catégorie du personnel en
soins infirmiers et cardio-respiratoires. »
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[3] Conformément aux articles 111.10.4 et 111.10.5 du Code, il appartient a la
Commission de procéder a I'évaluation de la suffisance des services et d’y apporter les
modifications et les précisions qu’elle juge appropriées avant de I'approuver au regard
des dispositions du Code.

[4] La Commission rappelle aux parties que les dispositions suivantes font partie
intégrante de la liste :

Le fonctionnement normal des unités de soins intensifs et d’'urgence sera
assuré en tout temps, le cas échéant.

Le libre accés d’'une personne aux services de I'établissement sera assuré en
tout temps, incluant les fournisseurs.

Tous les salaries habituellement en fonction pendant un quart de travail
doivent étre présents et accomplir leur travail dans une proportion conforme
aux pourcentages établis a I'article 111.10 du Code.

Dans chaque unité de soins ou catégorie de services, les salariés devront
exercer leur temps de gréve a tour de réle, lorsqu’il y a plus d’'un salarié, de
maniere a assurer la continuité des soins et des services aux usagers.

Dans le cas ou un salarié est seul dans son titre d’emploi, ce dernier ne doit
pas interrompre la continuité des soins et des services. L’exercice de son
droit de greve n’est possible que si les conditions de travail habituelles lui
permettent de quitter son poste de travail. A défaut, il doit exercer son droit de
gréve en demeurant présent sur les lieux de travail et il doit alors cesser la
gréve si une situation particuliere nécessite son intervention immédiate.

L’employeur fournit & l'association accréditée qui en fait la demande les
informations nécessaires a la préparation des horaires de travail des salariés
visés.

Lors d’une situation exceptionnelle ou urgente, l'association accréditée

négociera rapidement avec I'employeur et fournira le nombre de salariés
désignés pour répondre a la situation.

Afin de voir a I'application des services essentiels, I'association accréditée
désignera une ou des personnes responsables des communications ainsi que
les moyens mis en place pour assurer ces derniéres.

Advenant des problemes d’application des services essentiels, les parties
doivent en discuter afin de trouver une solution. A défaut, la Commission doit
en étre avisée pour qu’elle puisse fournir I'aide nécessaire.

La liste est valide pour toute période de greve jusqu’'a la signature d'une
convention collective ou de ce qui en tient lieu, sous réserve des pouvoirs de
la Commission de la modifier.
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[5] Aprés examen de la liste et compte tenu des modifications et précisions
apportées, le cas échéant, la Commission conclut que cette derniere est conforme au
Code.

EN CONSEQUENCE, la Commission des relations du travail

DECLARE gue les services essentiels a maintenir pendant une gréve sont
ceux énumérés a la liste ci-annexée, incluant les modifications et
les précisions apportées par la présente décision, le cas

echéant;

DECLARE suffisants les services essentiels qui y sont prévus;

RAPPELLE gue nul ne peut déroger a une liste approuvée par la
Commission.

Marie-Claude Grignon

M™® Michéle Gauthier
Représentante de I'employeur

M™ Amélie Dolbec
Représentante de I'association accréditée

MCG/np
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SERVICES ESSENTIELS A MAINTENIR EN CAS DE GREVE

EN POURCENTAGE DU NOMBRE D'MEURES TRAVAILLEES
(réf. arlicles 111.10 & 111.10.3 du Code du fravall)

1. | IDENTIFICATION DE L'ASSOCIATION ACCREDITEE

Nom de ['association accréditée : Syndicat des professionnelles en soins de Dorval-Lachine-LaSalle
(syndicat) (SPSDLL-FIQ)
N d'accréditation : Am-2001-5262

(8%  AM ou AG-1000-0001)

L'ASSOCIATION ACCREDITEE REPRESENTE {cocher la case appropriée)

5

Catégorie du personnel en soins infirmiers &l cardio-respiralolres
Calégorie du personnel paratechnique, des sarvices auxiliairas &t de métiors
Catégoria du personnel de bureau, des techniciens 1 de profassionnels de I'administralion

Catégorie des techniciens ef das profassionnels de Ia sant® et des services soclaux

Autre unité da négociatien acerbditée (préciser)

Oyoono

2. | IDENTIFICATION DE L'ETAELISSEMENT

Nom de |'établissement :  GSSS de Dorval-Lachine-LaSalle
Region administrative :  06-Montréal

Installations visées : Toutes les instaliations de I'établissement [X]
ou L

Préciser la ou les installations

L’ETABLISSEMENT VISE PAR LA PRESENTE EXPLOITE {cocher les cases appropriées)

Aod
Missions %c;ﬂﬂmmu"
| Centre hospitalier (CH) spécialisé 90 %
(Neurologie ou cardiologie ou soins psychiatriques ou doté d'un département de
soins psychiatriques)
| Centre d'hébergement de soins de longue durée (CHSLD) 30 %
O Centre de réadaptation (CR) 0%
%} Cenire hospitalier (CH) 80 %
4 Centre local de services communaulairas (CLSC) 60 %
] Cenfre de protection de 'enfance et de |a jeunesse (CPEJ) 55 %
dispasi :
&)Tﬁ: .'affv\.;soﬁgs pariias conviennent d'augmenter un pourcentage, al ce, en conformilé aux eritbres prévus & l'article
111.10du C.t)
| %
Page 1
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3. Lors d'une gréve, I'association accréditée s'engage & maintenic, par quart de travail, 100 % des salariés qui
seralent habltuellemeant en fonction lors de cetle période. Dans son unité de soins ou sa catégorie de service,
chaque salarié travaillera durant le pourcentage de temps requis selon les différentes missions susmentionnées,

Ainsi, selon son fieu de travall, chaque salarié travaillera soit 90 %, B0 %, 60 % ou 55% de son temps
normalement travaillé.

Le temps de gréve s'exercera & tour de role, de maniére 4 assurer la continuité des soins et des services.

4. Un salarié accomplissant seul les fonctions de san titre d'emplol ne doit pas interrompre la continuité des sains
et des services. L'sxercice de son temps de gréve n'est possible que si ses conditions de travail habituelles lui
permettent de quilter son poste de travail,

5. L'employeur fournit & I'association accréditée qui en fait la demande, les informations relatives aux horaires de
travail des salariés visés.

6. Le temps de gréve s'établit en fonction des horaires normaux de travail des salariés habituellement atfectés
dans chacun des services el dans chacune des unités de soins.

Dans la mesure ol le syndicat a les informations sur les horaires de travail en temps requis, il s'engage & fournir
4 lemployeur 72 heures [exemples : 24, 48 oy 72 heures] avant le début de la gréve, une liste pour chacun des
services concernés et par quart de travail, indiquant le moment &t la durée de gréve prévus pour chaque salari¢
qui doit faire la gréve. L'horaire de gréve sera congu de maniére & respecter les pourcentages requis et
l'exercice de la gréve se fers a tour de role afin d'assurer la continuité des soins el des services. Gette liste
demeurera en vigueur tant et aussi longtemps que le syndicat ne transmettra pas a lemployeur, 4 la suite de

modifications que ce dernler pourrait apporter & I'horaire de ltravail, une liste révisée comportant les mémes
particularités.

7 Le fonctionnement normal des unités de soins intensifs et d'urgence sera assuré, le cas échéant,
Le libre accas d'une personne aux services de I'ttablissement sera assurd, incluant les fournisseurs,

8. En cas de situation exceptionnells ou urgente, l'assoclation accréditée s'engage, d'une part, 3 négocier

ratpldemant avec Femployeur le nombre de salarids et, d'autre part, a fournir les salariés désignés pour répondre
a la situation,

10. Afin de veir & I'application des services essentiels, 'association accréditée ou chacune des parties, s'il s'agit

d'une entente, désignera une ou des personnes respansables des communications alnsi que les moyens mis en
place pour assurer ces communications.

11. Sur demande de I'une ou l'autre des parties, celles-ci se réuniront pour résoudre tout probléme découlant de
l'application de Ia présente entente ou, dans le cas d'une liste, I'association accréditée en discutera avec

lemployeur pour trouver una solution. A défaul, l'une ou l'autre des parties avise la Commission afin que calle-ci
puisse fournir I'aide nécessaire,

12. Le présent document est valide pour toute péricde de gréve jusqu'a la signature d'une convention collective ou
de ce qui en tient lieu, sous réserve des pouvoirs de la Commission de le modifier.

13. Le syndicat reconnait avair transmis la liste de services essentiels ot les annexes, le cas échéant, & l'employeur
et lui avoir offert de négacler une entente de services essentlels & maintenir en cas de gréve.

Si l'association accréditée indique d'aulres modalés ou si les parties en conviennent dans une entente, veuiliez joindre ces
modalités en annexe au présent document. Ces modalités ainsi ajoutées fon! partle intégrante du présent document.

cuments an| s & la présante doi Sre ent signés.
Nombre de pages de 'annexe : § pages.

SIGNATURE(S) : .
Qokerne s
Partie patronale (signature) Partidsyndicale (signature)
Yves Morancy Johanneg Riendeau
(Inscrire le nom en leltres moulées) {Inserire le nom en lettres moulées}
Date : - Date : ,;).gl‘; IDG l;l_?,
Téléphone ; (514) 634-T161 p. 52285 Téléphone:  (514) 362-8000 p. 31713
Courrial : yves.morancy.dli@ssss.gouv.qec.ca Courriel : fiqequfpeiocala@%aﬁ.;cﬁﬂa -
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GRILLE DE CALCUL MAINTIEN DES SERVICES ESSENTIELS

Nom de I'établissement ;: CSSS Dorval-Lachine-LaSalle

gieooy
Hospitalier : Urgence 100% N/A N/A .
Hoépital LaSalle ctabli par
I'employeur
Centre . 87 minutes | 90 minutes
Hospitalier : T:i?ﬁfr"ﬁ 80% N/A a tour de a tour de
Hépital LaSalle 9 réle réle
Maintien de
Centre < 7 d
Hospitalier : R ! 100% N/A N/A é-th';j.a" e
Hoépital LaSalle | 'Mensits ' ;ST EPRE
I'employeur
Centre 87 minutes
Hospitalier : Bloc universel 80% N/A a tour de N/A
Hépital LaSalle role
Centre Consultations 87 minutes
Hospitalier : externes 80% N/A a tour de N/A
Hépital LaSalle spécialisées role
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Nom de I'établissement : CSSS Dorval-Lachine-LaSalle

Centre o ; 87 minutes
Hospitalier : L'a'sa?”u"s‘"”s 80% N/A 3 tour de N/A
Hépital LaSalle 9 réle
Centre 87 minutes
Hospitalier : Inhalothérapie 80% N/A a tour de N/A
Hopital LaSalle role
Centre ;
RS . 43 minutes | 45 minutes
Hospitalier Unité de
(CHSLD).: longue durée 90% N/A a tﬂ;;de a t%xlgde
Hoépital LaSalle
oe il 87 minut 90 minut
Hospitalier : | ynite familiale bk mingtes
Hoépital LaSalle | des naissances 80% N/A a tour de a tour de
role role
Centre
d'hébergement
et de soins de Centre 43 minutes | 45 minutes
longue durée | d’hébergement 90% N/A a tour de a tour de
(CHSLD) : de LaSalle réle réle
CH LaSalle
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Nom de |'établissement : CSSS Dorval-Lachine-LaSalle

Centre
d'hébergement ro—
et de soins de i 43 minutes | 45 minutes
'CE'Q:%USEL%‘-;@_E debergement | gou N/A atourde | atourde
‘ ! Piché role role
CH Nazaire-
Piché
Centre
d’hébergement ) )
et de soins de Centre 43 minutes | 45 minutes
longue durée d'hébergement 90% N/A a tour de a tour de
(CHSLD) : de Dorval réle réle
CH Dorval
Centre
d’hébergement ) )
et de soins de Centre _ 43 minutes | 45 minutes
longue durée d’'hébergement 90% N/A a tour de a tour de
(CHSLD) : de Lachine réle role
CH Lachine
Centre local de g
services Soutien a
i domicile 168
GammuUnaLtaires 60% minutes a N/A N/A
(CLSC): Déserte four de-rols
LaSalle
CLSC LaSalle
Centre local de
seryices Ressources 168
communautaires | . 2 60% minutes & N/A N/A
(CLSC) : intermédiaires tour dardle
Floralies LaSalle
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Nom de I'établissement : CSSS Dorval-Lachine-LaSalle

Centre local de

services 168 minutes
communautaires Ressources
(CLSC) Intermédiaires | 9% a t?f_‘l:llrede N/A N/A
Pavillon LaSalle
Centre local de
SEpvices ; 168 minutes
communautaires Services
(CLSC) : courants 60% a t%'[;de N/A N/A
CLSC LaSalle
Centre Ipcal de
semcets : Santé 168 minutes
communautaires
"~ (CLSO): mentale POM afaiede N/A N/A
CLSC LaSalle
Centre local de
services Services 168 minutes
communaut‘alres famille 60% 3 tour de N/A N/A
(CLSC): jeunesse réle
CLSC LaSalle
Centre local de
autai
(CLSC) : publique 60% a t%llfe de N/A N/A
CLSC LaSalle
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GRILLE DE CALCUL MAINTIEN DES SERVICES ESSENTIELS

Nom de I'établissement : CSSS Dorval-Lachine-LaSalle

‘Centre local
services Soutien a .
communautaires domicile 168 minutes
(CLSC): dksarta 60% a tour de N/A N/A
; 6l
Ex-Hépital de Lachine roe
Lachine
Centre local de
services . 168 minutes
communautaires Services
(CLSC) : courants 60% a tour de N/A N/A
role
CLSC Lachine
Centre I_ocal de
ai mf:mcets L Santé 168 minutes
unautaires
(CLSC) : mentale 60% a tour de N/A N/A
réle
CLSC Lachine
Centre local de
services Services 168 minutes
communautaires famille 60% a tour de N/A N/A
(CLSC): jeunesse role
CLSC Lachine
Centre local de
services 168 minutes
communautaires Ressources
(CLSC) : Intermédiaires |  ©9% a t?e‘,‘lgde N/A N/A
Floralies Lachine
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CRT-MTL 15 U3

Nom de I'établissement : CSSS Dorval-Lachine-LaSalle

Centre local de

1442

services 168 minutes
communautaires | Ressources
(CLSC) : intermédiaires 60% a t?‘;;de N/A N/A
Villa Ste-Anne
Centre local de
services
communauttalres 168 minutes
(CLSC): GMF 60% a tour de N/A N/A
Clinique role
Médicale les
jardins de Dorval
Centre local de
services
communautaires 168 minutes
(CLSC): GMF 60% a tour de N/A N/A
Centre Médical - role
et professionnel
Dorval
Centre local de
services 168 minutes
communautaires Santé 60% atourd N/A N/A
(CLSC) : publigue ?SIIL B
CLSC Lachine
Centre local de
services 168 minutes
communautaires Acces aux 60% a tour de N/A N/A
(CLSC) : programmes réle

CLSC Lachine
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