COMMISSION DES RELATIONS DU TRAVAIL

(Division des services essentiels)

Dossier : AM-1001-2745
Cas: CM-2015-4546

Montréal, le 13 ao(t 2015

DEVANT LE COMMISSAIRE : Pierre Flageole, juge administratif

Conseil Cri de la santé et des services sociaux de la Baie James
Employeur
C.

Syndicat des employé-e-s du Conseil Cri de la santé et des services sociaux de la
Baie James (CSN)

Association accréditée

DECISION

[1] Le 26 juin 2015, la Commission recoit une entente de services essentiels que les
parties proposent de maintenir en cas de gréve dans un établissement qui exploite un
ou des centres visés par l'article 111.10 du Code du travail, RLRQ, c. C-27, (le Code),
soit: centre hospitalier, centre de réadaptation, centre local de services
communautaires, centre de protection de I'enfance et de la jeunesse.

[2] L’'association accréditée représente :

« Tous les employés salariés au sens du Code du travail du conseil cri de
la santé et des services sociaux de la Baie James, a l'exclusion, des
infirmiers et infirmiéres ainsi que tous les candidats et toutes les
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candidates admissibles a |'exercice de la profession d'infirmiére et de tout
le personnel cadré, les médecins, les dentistes, les pharmaciens, la
secrétaire du directeur du personnel, I'agent de recrutement et la secrétaire
du directeur général. »

[3] Conformément aux articles 111.10.4 et 111.10.5 du Code, il appartient a la
Commission de procéder a I'évaluation de la suffisance des services et d'y apporter les
modifications et les précisions qu’elle juge appropriées avant de I'approuver au regard
des dispositions du Code.

[4] La Commission rappelle aux parties que les dispositions suivantes font partie
intégrante de I'entente :

Le fonctionnement normal des unités de soins intensifs et d’'urgence sera
assuré en tout temps, le cas échéant.

Le libre accés d’'une personne aux services de I'établissement sera assuré en
tout temps, incluant les fournisseurs.

Tous les salariés habituellement en fonction pendant un quart de travail
doivent étre présents et accomplir leur travail dans une proportion conforme
aux pourcentages établis a I'article 111.10 du Code.

Dans chaque unité de soins ou catégorie de services, les salariés devront
exercer leur temps de gréve a tour de réle, lorsqu’il y a plus d’'un salarié, de
maniére a assurer la continuité des soins et des services aux usagers.

Dans le cas ou un salarié est seul dans son titre d’emploi, ce dernier ne doit
pas interrompre la continuité des soins et des services. L'exercice de son
droit de gréeve n’est possible que si les conditions de travail habituelles lui
permettent de quitter son poste de travail. A défaut, il doit exercer son droit de
gréeve en demeurant présent sur les lieux de travail et il doit alors cesser la
gréve si une situation particuliére nécessite son intervention immédiate.

L’employeur fournit & l'association accréditée qui en fait la demande les
informations nécessaires a la préparation des horaires de travail des salariés
visés.

Lors d'une situation exceptionnelle ou urgente, l'association accréditée

négociera rapidement avec I'employeur et fournira le nombre de salariés
désignés pour répondre a la situation.

Afin de voir a l'application des services essentiels, les parties désigneront
chacune une ou des personnes responsables des communications ainsi que
les moyens mis en place pour assurer ces derniéres.

Advenant des problémes d’application des services essentiels, les parties
doivent en discuter afin de trouver une solution. A défaut, la Commission doit
en étre avisée pour qu’elle puisse fournir I'aide nécessaire.
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e L’entente est valide pour toute période de gréve jusqu'a la signature d’'une
convention collective ou de ce qui en tient lieu, sous réserve des pouvoirs de
la Commission de la modifier.

[5] Apres examen de l'entente et compte tenu des modifications et précisions
apportées, le cas échéant, la Commission conclut que cette derniere est conforme au
Code.

EN CONSEQUENCE, la Commission des relations du travail

DECLARE gue les services essentiels a maintenir pendant une gréve sont
ceux énuméres a I'entente ci-annexée, incluant les modifications
et les précisions apportées par la présente décision, le cas

échéant;

DECLARE suffisants les services essentiels qui y sont prévus;

RAPPELLE gue nul ne peut déroger a une entente approuvée par la
Commission.

Pierre Flageole

M™® Thérése Lortie
Représentante de I'employeur

M™ Martine Saudik
Représentante de I'association accréditée

PF/ms
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SERVICES ESSENTIELS A MAINTENIR EN CAS DE GREVE
EN POURCENTAGE DU NOMBRE D'HEURES TRAVAILLEES
@t ardicies 111,104 111.10:3 ou Code du ttavaily

1. | IDENTIFICATION DE L'ASSOCIATION ACCREDITEE

| o de rassociation acereditee : Sy'n ol |cak des Emylay.{(i)g du £C5.5]s5.B.73.

| (syndicaly

N° daccréditation /f} M /&01,,,?,7,?5 -

(o s AM 00 AQ-1000-000

L'ASSOCIATION ACCREDITEE REPRESENTE (cocher la case appropriéo)

Catagarie du personnel ai seiny infiritiers of cardio-respiratoires
Calégorie du personnel piralechnique, des sorvites auxiliaires el de malies
ategorie du parsonnil dobureay; des luchnicions ¢l de professlonnets de ladministration

Catdgotia des tachiicens ot des profassionnsis g8 Insanth ol dos SEIVICES sociaux

Aulro unité te négociation aceréditéo [pricisor)

OB RRO

2. | IDENTIFICATION DE L'ETABLISSEMENT
Nom de Pétablissement ;faﬂS&” Cri de t& 531&&: etdes serlices sociBuUL dz la

Région 'admipisirauve ; R e%ibiﬁ ‘ 2 1] ale '3 ame s
Wstaliations visées - Toutes Iés installationis dé [etablissemant %
oy )

Préciserla oules installations ;

L'ETABLISSEMENT VISE PAR LA PRESENTE EXPLOITE {cocher les cases appropriées)

‘Missions %é?;:%:a‘;i&gu
[1  centrehospitalier (CH) spécialise 80 %
{Neurologie-ou cardiologie ou soins psychlalnques ou doté d'un.département de.
soins psychiatriques)
[ centred'hebergement de:sains de fongue durée (CHSLD) 0%
ﬁ Centre. de réadaptation (CR) 80 %
% Centre hospltalier (CH) k 80 %
B centre local de services commiunatitaires (GLSC) 60%
@ Cenlre de protection de Fenfance et dé la jéunesse (CPEY) 55%
Autre disposmon
(aag: ;e c83 ot fes partins convignnint d sugminter un pourcéntage; at e, #n conformitd ain crifdres proves ATamiche 111,10
] %
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Lors d'une gréve, l'association accréditée s'engage 4 maintenir, par quart de travail, 100 % des salariés qui
seralent habituellement -en fonction lors de cetfe période. Dans son unité-de soins ou-sa catégorie de service,
chaque salarié travaillera durant le pourcentage de temps requis s se!on ies différentes missions susmentionnées.
Ainsi, selon son- lieu de travail, chaque salarié travaillera soit 90%, 80 %, 60 % ou 55 % de son temps
normalement: travamé

Un salarié¢ accomphssant seul les fonctions de son titre. d' ‘emploi ne- do:t pas.interrompre la continuité des soins,
et des services. L'exercice de son temps de gréve mest possible que si ses conditions de travail habituelles Iui
permetient.de quitter son poste de travail.

L'employeur fournit & Passoclation accréditée qui en fait la demande, les informations relatives aux horaires de
travail des salariés visés.

Le temps de gréve s'établit en fonction des horaires normaux de travail des. salariés habituellement affectes
-dans chacun des services et dans chacune des unités de soins.

Dans la-mesure 00 le syndicat a les.informations sur les horaires de fravail en teimps requis, i s'éngagea fournir
a Iemployeur [exemples.: 24, 48 0u'72 heures] avant le début de la gréve, une liste pour chacun des.
services: concemés el par quart de travail, indiquant le moment et la'durée: de greve prévus pour chaque salarié
qui doit faire la gréve. L'horaire de gréve sera congu de mamére a respecter les pourcentages. requis et
I'exercice de'la gréve se fera 4 tour de rble afin d'assurer ta continuité des soins et des: services. Celte liste
demeurera en vigueur tant et aussi longtemps que le syndicat ne transmettra: pas l‘employeur 4 la suite de
-modifications que ‘ce dernier pourrail apporter & 'horaire de- travail, une liste révisée comporiant les mémes.
particularités. ‘

Le fonctiGnnement normal des unités de soins intensifs et d'urgence sera assuré, le cas échéant.
Le libre acces d'une personne aux services de I'établissement sera assuré, incluant les fournisseurs.

En cas de situation .exceptionnelle: ou urgente, I'association .aceréditée s'engage, d'une part, a négocier
rapidement avec I'employeur le nombre de salariés et, d'autre part, & fournir les salariés désignés pour repondre
3 la situation.

Afin de voir a l'application des services essentiels, 'association accréditée ou chacune des parties, s'il s'agit
d'une entente; désignera une ou des personnes responsables des communications ainsi que les moyens mis'en
place pour assurer ces communications.

Sur demande de I'une ou |'aulre des: parhes. celles-ci se réuniront pour résoudre fout probléme découlant de
I'application de:la présente entente ou, dans le-cas d'une liste, ‘T'association accréditée en discutera avec
Temployeur pour trouver une ‘'solution. A: défaut furie ou. lautre des pames avise la Cemmlssxon aﬁn que celle-cr
puisse fournir 'alde nécessaire.

Le présent document est valide pour toute pénode de gréve jusqu’ ‘ala signature d'une conventioni collective ou.
de ce quien tient lieu, sous réserve des pouvoirs de la Commission de: le modifier.

Le syndacat reconnalt avoir transmis la liste de services essentiels ét les annexes, le cas échéant, 2 l'employeur
et Jui avoiroffert:de négocxer une entente de services éssentiéls & maintenir en'cas de’ gréve

Si l'association accréditée indique d' autles modalités oti st lés'parties-en conviennent dans une entente, veuillez. joindre ces
modalités enannexe au présent document.:Ces modalités ainsi-ajoutées: font parﬂe mtégrante du présent document,

Les. documents annexés 4. Ia ‘présente doivent etre dament slgnés
Nombre de pages e l’annexe . pages:
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SIGNATURE(S) :-
- -7
e A
Partie patronale (signature)

THERESE LORTIE

(inscrife le nom en leltres moulées)

Date 2015.05.29

Téléphone:  (819855- 2744p. 22036

Courriel  tlortie@ssss.gouv.qc.ca

E

Partie.syndicale /(signéwr’é)’

Uawrine  Saopir  Pes (utisin)

(Inscrire le nom en letires moulées) /

pate: 7 ¥ e 2ol5

Téléphone:  (91) §35- 575ip.

Courriel: ¢sn]unisn Qamai l. com
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