COMMISSION DES RELATIONS DU TRAVAIL

(Division des services essentiels)

Dossier : AM-2000-3015
Cas: CM-2015-4575

Montréal, le 16 juillet 2015

DEVANT LA COMMISSAIRE : Judith Lapointe, juge administrative

Centre intégré de santé et de services sociaux des Laurentides (ayant succédé le
1°" avril 2015 au Centre jeunesse des Laurentides)

Employeur
C.
Syndicat des employés du Centre jeunesse des Laurentides (CSN)

Association accréditée

DECISION

[1] Le 26 juin 2015, la Commission recoit une entente de services essentiels que les
parties proposent de maintenir en cas de gréve dans un établissement qui exploite un
ou des centres visés par l'article 111.10 du Code du travail, RLRQ, c. C-27, (le Code),
soit : centre de réadaptation, centre de protection de I'enfance et de la jeunesse.

[2] L’association accréditée représente :

« Toutes les salariées et tous les salariés de la catégorie du personnel en
soins infirmiers et cardio-respiratoires. »
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[3] Conformément aux articles 111.10.4 et 111.10.5 du Code, il appartient a la
Commission de procéder a I'évaluation de la suffisance des services et d’'y apporter les
modifications et les précisions qu’elle juge appropriées avant de I'approuver au regard
des dispositions du Code.

[4] La Commission comprend que tous les salariés habituellement en fonction au
centre de réadaptation et au centre de protection de I'enfance et de la jeunesse
maintiendront 90% de leur temps normalement travaillé.

[5] La Commission rappelle aux parties que les dispositions suivantes font partie
intégrante de I'entente :

e Le fonctionnement normal des unités de soins intensifs et d'urgence sera
assuré en tout temps, le cas échéant.

e Le libre acces d’'une personne aux services de I'établissement sera assuré en
tout temps, incluant les fournisseurs.

e Tous les salaries habituellement en fonction pendant un quart de travail
doivent étre présents et accomplir leur travail dans une proportion conforme
aux pourcentages établis a I'article 111.10 du Code.

e Dans chaque unité de soins ou catégorie de services, les salariés devront
exercer leur temps de gréve a tour de role, lorsqu’il y a plus d’'un salarié, de
maniere a assurer la continuité des soins et des services aux usagers.

e Dans le cas ou un salarié est seul dans son titre d’emploi, ce dernier ne doit
pas interrompre la continuité des soins et des services. L'exercice de son
droit de greve n’est possible que si les conditions de travail habituelles lui
permettent de quitter son poste de travail. A défaut, il doit exercer son droit de
gréeve en demeurant présent sur les lieux de travail et il doit alors cesser la
gréve si une situation particuliére nécessite son intervention immeédiate.

e L’employeur fournit a l'association accréditée qui en fait la demande les
informations nécessaires a la préparation des horaires de travail des salariés
Visés.

e Lors dune situation exceptionnelle ou urgente, l'association accréditée

négociera rapidement avec I'employeur et fournira le nombre de salariés
désignés pour répondre a la situation.

e Afin de voir a I'application des services essentiels, les parties désigneront
chacune une ou des personnes responsables des communications ainsi que
les moyens mis en place pour assurer ces derniéres.

e Advenant des problémes d'application des services essentiels, les parties
doivent en discuter afin de trouver une solution. A défaut, la Commission doit
en étre avisée pour qu’elle puisse fournir I'aide nécessaire.
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e L’entente est valide pour toute période de gréve jusqu'a la signature d’'une
convention collective ou de ce qui en tient lieu, sous réserve des pouvoirs de
la Commission de la modifier.

[6] Apres examen de l'entente et compte tenu des modifications et précisions
apportées, le cas échéant, la Commission conclut que cette derniere est conforme au
Code.

EN CONSEQUENCE, la Commission des relations du travail

DECLARE gue les services essentiels a maintenir pendant une gréve sont
ceux énuméres a I'entente ci-annexée, incluant les modifications
et les précisions apportées par la présente décision, le cas

échéant;

DECLARE suffisants les services essentiels qui y sont prévus;

RAPPELLE gue nul ne peut déroger a une entente approuvée par la
Commission.

Judith Lapointe

M™® Sylvie Boulanger
Représentante de I'employeur

M. Bernard Lanthier
Représentant de I'association accréditée

JL/ab
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| 'Reglon administrative:  15-Laurantides

| instatiations visées :

A

SERVICES ESSENTIELS 1A;.:MAI_NTENIR EN CAS DE GREBVE
EN POURCENTAGE DU NOMBRE D'HEURES TRAVAILLEES
- . K (c_tt. uticlas 111.10§ 11?1.19.3 du Code du travall)

IDENTIFICATION DE L'ASSOCIATION ACCREDITEE

’ rxm de Vessodlalion sccrédites Syndicat des emplayés du Centre jaunesse des Laurentides-CSN
. 8! (ca f
“N°.d'aceréditation :

(e : AM ou AQ-1000-0001) AM-2000-3015

L'ASSOCIATION ACCREDITEE REPRESENTE (cocher Ia case appropride)

. Catégosie cu personne) en aoins infirilers et card!s-respiratalres
Catégodie du pm(mnql pareloechnique, das servicas auxialres at de métlars
“Catagaria du persanne! da buresu, des technkiens st de prafessionnals da Fadminisiration

Catégorie Jaa techniclans st dss professionnels do la sailé et des sarvicss soclaux

olooox

Autre GTifé a négaciation aCcrégitea qracisen

IDENTIFICATION DE L'ETABLISSEMENT

Nom de I'étabtiésemsnt . CISSS des Laurentides — Céntre jeunesse des Laurentldes

Toules les installations de Iétabllssement
ou

Préciger la ou {as installations

L'ETABLISSEMENT VISE PAR LA PRESENTE EXPLOITE (cocher las cases approprides)

Wislons R
@  Cantre hospitaller (CH) spéciallsd 80 %
(Neuralogla ou cardlologie ou soins psychialriques ou doté d'un départemnent de
soins psychialtigues)
[ Cantre d'hébergement de soins de longue durée (CHSLD) a0 %
1  Cantra de réadaptation (CR) 0%
[0  Centre hospitatier (CH) 80%
3 Cantre local da services communautaires {CLSC) 60 %
0 Centre de protection de fenfance et de la [eunssse (CPEJ) 56 %
Autre disposition

(Dans fa cas o} lag partlas convienaent d'avgmenier un pourceniaga, el ce, an confonmild aux crildras privua 4 fericla
111,10 du C1)

| 0%
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3. Ldts d'una gréve, I'association accrédilée s'engage & malntenir, par quart de iravall, 100 % des salariés qui

seralent habituellement en'fonction lors de cette période, Dans son unié de Soins ou sa catégorie de service,

_chaque salarié travalllera durant fe pourcaniage de temps requis salon les différentes misslons susmentionnges.
Aingl, selon san llaude travall, chaqus salarié fravailigra 80 % de son temps normalemant travalité.

4. Un salarié acbompi!ssant sauf lgs fonctions de son titre d'émplol ne dolt pas intarrompre la continulté des salns
&t des sarvicas. L'sxercice de son temps da gréve n'est possible que sf ses conditions de travall habliualles lul
._parmettent de quitter son poste de travall.

8. L'emplayeur foumit & Fasscciation accréditda qui en fait la demande, fes informations relatives aux horalres de
 travall des salariés visés.

8. 'Le temps do gréve s'établit en fonction des horalres normaux de travall des salariés habltusllament affectés
dans chacun des services et dana chacune des unilés da soins.

_Davs ta masure ol le syndicat a tes informations sur les haraires da travail en lempa raquls, il s'sngage & fournir
& f'employeur 48 h avant lo début de la gréve, une liste pour chacun des services concamds et par quait de
fravall, indiquant I2 moment et la durée de gréve prévus pour chaque salarié qui doit falre fa gréva, L'horalre de
. gréve sera congu de maniara & respecter les pourcentages requls et Pexercica de la grbva se fera & tour da rdle
afin d'assurer la.continuite des solns et des services, Cette liste demeurera an vigueur tant et auss) longlemps
que le syndicat ne fransmetira pas & l'employéur, & fa sulte ds modifications que ¢s dsmier pourralt apporter A

- Yhoralre de-travall, uns liste révisse comportsnt les m&mes particularilés.

7 I.é,forictlonnemént fnormal des unités de solns intensife et d'urgence sera asswré, la cas dchaant.
8. Lelitre acct:!_s @ifuiqa parsanne aux services de 'stablissement sera assuré, Incluant les foumnfsseurs,

9. Enl:ca_s'da s!tuaﬁon éxcepllonnelle ou urgente, I'assaclation accréditée s'engage, d'une pari, 4 négocler
rapidir:ent avec f'employeur le nombre de salariés et, d'autre part, & foumir les salariés désignés pour répondra
a Ia sltuation.

'40. Afin_de valr & l'applicalion des servicas essantlals, I'assoclation accréditée ou chacuns des partles, s'll s'agit
d'une sntente, désignera une ou des parsonnes responsables des communications ainsi qua tes moyens mis en
place pour assurer ces communlcaﬁons_. .

11. Sur demandsa de 'une au laulre des parties, celles-ci se réuniront pour résoudre tout problame décaulant de
Fappiication. de la présente antente ou, dans le cas d'une liste, F'associalion accrédltée en discutera avec
f'employeur pour frouver une solution, A défait, f'une ou Fautre dea parties avise la Commission afin que celle-cl
puisss fournir I'alde nécessalre.

12, Le présent document ast valide pour toute période de gréve jusqu'a Ia signature d'una convantion collective ou
_de ce qul en tient llsu, sous réserve das pouvolrs de la Commilssion de (e modifier.

43, La syndicat reconnalt avolr transmis ia lisle de services essentisls et les annexes, le caa échéant, & l'employeur
et {ui avolr offert de négocier une entente de services essentisls & maintenir en cas de grave.

S rassoclation acerdditde Indiqus d'autres modalilds ou si fes parties en ciznvlennsnl dans une entente, veuillez joindre ces
modalités en annexe au présent documant. Cos modalités ainsi ajontéas font partle intégrante du présent decument.

L uments annaxds & s ta o
Nombre de pages ds 'annsxe .‘h‘payas.

SIGNATURE(S) :
i"ar!lé pi!mnn!é {signaturo} Partle syndicalel {signature)
u~-::'
Christiane Gagnon _ ~Bemard Lanthler iﬂ
Date : - 28 mai 2015 Date: 28 mal2015
Té!éph(_me t 4504322777 #22008 Téléphone: 450 5688-8230
c_oun'lé_l: christiane.gagnon@cdsj.org Courtlel:  sacji@hotmail.ca
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