COMMISSION DES RELATIONS DU TRAVAIL

(Division des services essentiels)

Dossier : AM-2000-3011
Cas: CM-2015-4591

Montréal, le 16 juillet 2015

DEVANT LA COMMISSAIRE : Judith Lapointe, juge administrative

Centre intégré de santé et de services sociaux des Laurentides (ayant succédé le
1°" avril 2015 au Centre jeunesse des Laurentides)

Employeur
C.
Syndicat des employés du Centre jeunesse des Laurentides (CSN)

Association accréditée

DECISION

[1] Le 26 juin 2015, la Commission recoit une entente de services essentiels que les
parties proposent de maintenir en cas de gréve dans un établissement qui exploite un
ou des centres visés par l'article 111.10 du Code du travail, RLRQ, c. C-27, (le Code),
soit : centre de réadaptation, centre de protection de I'enfance et de la jeunesse.

[2] L’association accréditée représente :

« Toutes les salariées et tous les salariés de la catégorie du personnel de
bureau, des techniciens et des professionnels de I'administration. »
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[3] Conformément aux articles 111.10.4 et 111.10.5 du Code, il appartient a la
Commission de procéder a I'évaluation de la suffisance des services et d’'y apporter les
modifications et les précisions qu’elle juge appropriées avant de I'approuver au regard
des dispositions du Code.

[4] La Commission comprend que tous les salariés habituellement en fonction au
centre de réadaptation et au centre de protection de I'enfance et de la jeunesse
maintiendront 90% de leur temps normalement travaillé.

[5] La Commission rappelle aux parties que les dispositions suivantes font partie
intégrante de I'entente :

e Le fonctionnement normal des unités de soins intensifs et d'urgence sera
assuré en tout temps, le cas échéant.

e Le libre acces d’'une personne aux services de I'établissement sera assuré en
tout temps, incluant les fournisseurs.

e Tous les salaries habituellement en fonction pendant un quart de travail
doivent étre présents et accomplir leur travail dans une proportion conforme
aux pourcentages établis a I'article 111.10 du Code.

e Dans chaque unité de soins ou catégorie de services, les salariés devront
exercer leur temps de gréve a tour de role, lorsqu’il y a plus d’'un salarié, de
maniere a assurer la continuité des soins et des services aux usagers.

e Dans le cas ou un salarié est seul dans son titre d’emploi, ce dernier ne doit
pas interrompre la continuité des soins et des services. L'exercice de son
droit de greve n’est possible que si les conditions de travail habituelles lui
permettent de quitter son poste de travail. A défaut, il doit exercer son droit de
gréeve en demeurant présent sur les lieux de travail et il doit alors cesser la
gréve si une situation particuliére nécessite son intervention immeédiate.

e L’employeur fournit a l'association accréditée qui en fait la demande les
informations nécessaires a la préparation des horaires de travail des salariés
Visés.

e Lors dune situation exceptionnelle ou urgente, l'association accréditée

négociera rapidement avec I'employeur et fournira le nombre de salariés
désignés pour répondre a la situation.

e Afin de voir a I'application des services essentiels, les parties désigneront
chacune une ou des personnes responsables des communications ainsi que
les moyens mis en place pour assurer ces derniéres.

e Advenant des problémes d'application des services essentiels, les parties
doivent en discuter afin de trouver une solution. A défaut, la Commission doit
en étre avisée pour qu’elle puisse fournir I'aide nécessaire.
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e L’entente est valide pour toute période de gréve jusqu'a la signature d’'une
convention collective ou de ce qui en tient lieu, sous réserve des pouvoirs de
la Commission de la modifier.

[6] Apres examen de l'entente et compte tenu des modifications et précisions
apportées, le cas échéant, la Commission conclut que cette derniere est conforme au
Code.

EN CONSEQUENCE, la Commission des relations du travail

DECLARE gue les services essentiels a maintenir pendant une gréve sont
ceux énuméres a I'entente ci-annexée, incluant les modifications
et les précisions apportées par la présente décision, le cas

échéant;

DECLARE suffisants les services essentiels qui y sont prévus;

RAPPELLE gue nul ne peut déroger a une entente approuvée par la
Commission.

Judith Lapointe

M™® Sylvie Boulanger
Représentante de I'employeur

M. Bernard Lanthier
Représentant(e) de I'association accréditée

JL/ab
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SERVICES ESSENTIELS A MAINTENIR EN CAS DE GREVE

EN POURCENTAGE DU NOMBRE D'HEURES TRAVAILLEES
(rét. artictas 114,10 & 111.10.3 du Cods du travall)

1. | IDENTIFICATION DE L'ASSOCIATION ACCREDITEE

:‘J’(’mgg I'aggociation accréditde : ) Syndlcét des employés du Cantra jeunesse des Laurantides-CSN
8! .

N°'d'accréditation :

{ex: AM au AQ-1000-0001) AM-2000-3011

L'ASSOCIATION ACGREDITEE REPRESENTE {cocher ia casa appropride)

Calégorie du pomonnsl an soing inﬂ:mlmral catdlu-mph(éiru
Calégorie du parsonnel prratachniqus, dss servicss auxlilalnes et da métiers
Catégatia du parsonne} de biureau, des technlolens et de profeaslonnels de Fadminisiration

Catégaria des tachaiclans et des profaasionnals da In santd f des services soclaux

Autra unité de négoclation accmTll“ (Wlﬂ{)

DjorROO

2. || IDENTIFICATION DE L/ETABLISSEMENT

"I Nom de Péteblissement :  CISSS des Laurentides - Centre jounesse des Laurentides
. | Réglon administrative:  15-Laurentides '

Installations visges : Toules lea instaliations de 'établissemant i
ou :
Préciger la ou les Installations :

L'ETABLISSEMENT VISE PAR LA PRESENTE EXPLOITE (cocher las cases appropridas)

Miesons R £
0 Centra hospitalier (CH) spécialisé 0%
(Neurclagle au cardiologle ou solns psychialriques ou doté d'un départamant do
solns psychistrigues)
a Cantre d'hébergement de soins de tlongue durée (CHSLD) 90 % i
[0  Centre de réadaptation (CR) : 80 % :F,
ol
[1  Centra hospitaller (CH) 80 % -
3  Centre local de services communautaires (CLSC) 80%
Il Centre de protection da 'enfance et de la jeunasse (CPEJ) 68 %
Atrire dlspolmnn
{Dans fa cax o1} fes partins convisnnent taugmoenter un pourcenlage, et ce, én conformié aux critéres prdvus & l'erticle
111.10du C4)
pd 90 %
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3. Lors d'une gréve, I'association accréditee sangage ] maintenlr, par quart de fravall, 100 % des salariés qui
seralent habitugllement en fonction iors de cette période. Dans son unité de solns ou sa calégorie da sewvice,
chaqus salarié travalllera durant le pourcentage de temps raguis selon les différantes missions susmentionnées.
Alnsl selon son liey de travall, chaque salarié travalllera 80'% de son temps normalement travaifie,

44'.3.‘ Un salaﬂb accomplissant saul les fonctions de son fitre d‘emplol ne doit pas intemompre la continuité des solns
- gt-des services, L'exercice de son temps de gréve n'est possible que si ses condltions de travall hebitualles lul
: 'pen'neltenl de qurtter son poste de trayall,

5 L'employeur fournit & I'assoclation accraditée qui en fait la demande, (es Informations relatives aux horalres de
) travaH des sslanés visés.

8. Le temps de gréave g'étabiit en fdncﬂon des horalras normatx de lravall des salariés habituellement affecids

. dans ¢ligeun das seivices et dans chacune des unités da solns.

- Dansla masura o0 I syndicat a les Informationa sur leg horalres de travall en temps requis, il s'sngags & foumir

@& Vemployeur 48 h avant e début de Ia.gréve, une liste pour chacun das services concemds et par quart de
travall, indiquant la moment ef la durée de gréve prévus pour chaque salarié qui doit falre la gréve. L'horaire de

- gréve sera congu da manidre 4 respecter les pourceniages requis et l'exercice da (a gréve se fera 4 tour de rdle
afln d'assurer la continulté des soins et des services. Cetta (iste demaurera en vigusur tant st aussi fongtemps
que le syndicat ne.iransmetira pas & I'employaur, & Ia suile de madifications que ce detnler pouralt apporter &
t'horglre de travall; une lista révisée comportant les mames particularités.

7 Le fonctionnament normal des unités de solns tensifs of d'urgence sera asswé, le cas échéant
8. _Le Ilbfe Hcces d‘dne personne aux servicas da 'dtablissemsnt sera assuré, Incluant les foumissaurs.

9. En cas de situation exceptionnelle ou urgente, I'assoclation accrédiiée s'engage, d'une par, & négocler
- rapidemant avec Vemployeur.la nombre da salarids et, d'aulre part, & fournir les satarids déslgnés pour répondre
ala eiluaﬁon :

10. Afin de voir & I'applicatiun des servicos essentlels, I'association accrédités ou chacune des partles, s'll s'agit
- d'una entente, désignsra une ou des personnas responsables des communications ainsi qua les moyens mis en
piace pour assurer ces communications.

41. Sur demande de f'une ou l'aulra des partles, celles-cl sa réuniront pour résoudre tout probldme découlant de
I'application- da ia présente entente ou, dans le cas d'une liste, I'assoclation accréditdée en discutera aves
- Femployaur pour trouvar une golution. A défaut, fune ou I'autra des parties avise la Commission afin que celle-cl
puigse fournir falde nécessaire,

12. Le présent docimient -ast vallde pour touts période de grave jusqu'a la signature d'uns convention callective ou '~;|
‘decaquien Uent iteu, sous résarva des pouvolrs da (a Commission de Is modifiar. *rl

13. Lo syndicat reconnalt avolr transmls la liste de services essentlels at les annaxes, le cas échéant, & 'employeur ":::5
st it avalr offert de négocler uns entente de servicas essantils & maintenir en cas de gréve.

8 Fassociation accrdditée indiqus d'aulres modaiidés au si les parties en conviennent dans une entents, veulilez fointre ces
modolitds en annexa au présent documsnt, Ces modalilds sinsi ajoutdas font partia intégrante du présent document.

Nombre dopagasdelannexe Z\ pagos.

/ i
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Il
SIGNATURE(S).- Z i
Puartle g_g(ronala (signature) “Partle syndlcaie (slgnature)
Christlane Gagnon Bemard Lanthier
Date: 28 mal 2016 Date: 28 mal 2015
Téléphone: 450 432-2777#22009 Téléphona: 450 569-8230

Courrief: christiane.gagron@cds).org ) Courrlel:  sacji@hotmail.ca
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