COMMISSION DES RELATIONS DU TRAVAIL

(Division des services essentiels)

Dossier : AM-2000-6017
Cas: CM-2015-4951

Montréal, le 20 ao(t 2015

DEVANT LA COMMISSAIRE : Marie-Claude Grignon, juge administrative

Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Ouest (ayant
succédé le 1 avril 2015 au Centre de santé et de services sociaux de
Vaudreuil-Soulanges)

Employeur
C.

Syndicat québécois des employées et employés de service, section locale 298

(FTQ)

Association accréditée

DECISION

[1] Le 30 juin 2015, la Commission recoit une entente de services essentiels que les
parties proposent de maintenir en cas de gréve dans un établissement qui exploite un
ou des centres visés par l'article 111.10 du Code du travail, RLRQ, c. C-27, (le Code),
soit : centre d’hébergement et de soins de longue durée, centre local de services
communautaires.

[2] L’association accréditée représente :



AM-2000-6017 / CM-2015-4951 PAGE : 2

« Toutes les salariées et tous les salariés de la catégorie du personnel
paratechnique, des services auxiliaires et de métiers. »

[3] Conformément aux articles 111.10.4 et 111.10.5 du Code, il appartient a la
Commission de procéder a I'évaluation de la suffisance des services et d’y apporter les
modifications et les précisions qu’elle juge appropriées avant de I'approuver au regard
des dispositions du Code.

[4] La Commission rappelle aux parties que les dispositions suivantes font partie
intégrante de I'entente :

Le fonctionnement normal des unités de soins intensifs et d'urgence sera
assuré en tout temps, le cas échéant.

Le libre accés d’'une personne aux services de I'établissement sera assuré en
tout temps, incluant les fournisseurs.

Tous les salariés habituellement en fonction pendant un quart de travall
doivent étre présents et accomplir leur travail dans une proportion conforme
aux pourcentages établis a I'article 111.10 du Code.

Dans chaque unité de soins ou catégorie de services, les salariés devront
exercer leur temps de gréve a tour de réle, lorsqu’il y a plus d’'un salarié, de
maniere a assurer la continuité des soins et des services aux usagers.

Dans le cas ou un salarié est seul dans son titre d’emploi, ce dernier ne doit
pas interrompre la continuité des soins et des services. L'exercice de son
droit de greve n’est possible que si les conditions de travail habituelles lui
permettent de quitter son poste de travail. A défaut, il doit exercer son droit de
gréeve en demeurant présent sur les lieux de travail et il doit alors cesser la
gréve si une situation particuliére nécessite son intervention immeédiate.

L’employeur fournit & l'association accréditée qui en fait la demande les
informations nécessaires a la préparation des horaires de travail des salariés
visés.

Lors d'une situation exceptionnelle ou urgente, l'association accréditée

négociera rapidement avec I'employeur et fournira le nombre de salariés
désignés pour répondre a la situation.

Afin de voir a I'application des services essentiels, les parties désigneront
chacune une ou des personnes responsables des communications ainsi que
les moyens mis en place pour assurer ces derniéres.

Advenant des problémes d’application des services essentiels, les parties
doivent en discuter afin de trouver une solution. A défaut, la Commission doit
en étre avisée pour qu’elle puisse fournir 'aide nécessaire.
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e L’entente est valide pour toute période de gréve jusqu'a la signature d’'une
convention collective ou de ce qui en tient lieu, sous réserve des pouvoirs de
la Commission de la modifier.

[5] Apres examen de l'entente et compte tenu des modifications et précisions
apportées, le cas échéant, la Commission conclut que cette derniere est conforme au
Code.

EN CONSEQUENCE, la Commission des relations du travail

DECLARE gue les services essentiels a maintenir pendant une gréve sont
ceux énuméres a I'entente ci-annexée, incluant les modifications
et les précisions apportées par la présente décision, le cas

échéant;

DECLARE suffisants les services essentiels qui y sont prévus;

RAPPELLE gue nul ne peut déroger a une entente approuvée par la
Commission.

Marie-Claude Grignon

M. Nelson Boulianne
Représentant de I'employeur

M. Pierre Langlois
Représentant de I'association accréditée

MCG/jm
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SERVICES ESSENTIELS A MAINTENIR EM CAS DE CREVE

EN POURGENTAGE DU NOMBRE D'HEURES TRAVAILLEES
(ref. articles 111.10 & 111.10.3 du Code du travall)

#16-001-2 CSS8 de Vaudreuil-Soulanges

IDENTIFICATION DE L’ASSOCIATION AGCREDITEE

Nom de l'association accréditée :
{syndicat)

N° d'accréditation :

(ex : AM ou AQ-1000-0001)

Syndicat Québecois des employées et employées de service
sectian local 298 (FTQ) SQEES-298 (FTQ)

AM-2000-6017

L’ASSOCIATION ACCREDITEE REPRESENTE (cocher la case appropriée)

Catégorie du personnel en soins infirmiers et cardio-respiratoires
Caltégorie du personnel paratechnicue, des services auxlliaires et de métiars

Gatégorie du personnel de bureau, des technicliens et de professionnels de 'administration

Catégorie des techniciens et des professionnels de la santé et des services sotiaux

Autre unité de négociation accrégdifée (préciser)

Ol oorO

IDENTIFICATION DE L’ETABLISSEMENT

Nom de I'établissement :

Region administrative :

Installations visées :

Centre de santé et de services sociaux de Vaudreuil-Soulanges
16

Toutes les installations de I'&tablissement

ou
Préciser la ot les installations :

L’éTABLlSSEMENT VISE PAR LA PRESENTE EXPLOITE (cocher les cases appropriées)

Missions ety
O Centre hospitalier (CH) spécialisé 8¢ %
(Neurologre ou cardjologie ou soins psychiatriques ou doté d'un’ Cépartemnent de
scins psychiatrigues)
E_lf Centre d'hébergement de soins de longue durée (CHSLD) 90 %
O Centre de réadaptation (CR) 80 %
M Centre hospitalier (CH) 80 %‘
O Centre local de'services communautaires (CLSC) 60 %
VD Centre de protection de Fenfance et de la Jeunesse (CPEJ) .85 %

ZQ:LSQ,) CUSLD

Autre disposition

(Dans le cas o Jes pa:t/es conviennent d'augmenter un pourcentage, et ce, en conformité aux critéres prévus 3 Farticle
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engage g ,mamtemr par quart da travaﬂ 100 % des salanes qui ’
=période, ‘Dans SON unité. de’ soinsiou sa cakégarie de _service, , -
temps requis ; selon les’ différentes missions® susment]onnées -
60 %.- ou 55% -de -son;

3. Lors dune gréve I'association” accredltee
seraient habitueliement en- fonction lors: da ‘cetts
‘thague salari¢ travaillera dofant le pourcenlage dek

" Ainsi, seion son lfieu de traval[ chaque salarre travalllera sort 90% BD %,.
. ncrma!ement travanlle ' L

Le temps de gréve s exercera a' Our de role e manjére a"assurer ta conﬁnunte de ~soms et des serwces

-4, Un salane accomplissant seu! les fonchons deson- {itre. ¢ emplci ne doit. pas mtermmpre Ia contmutte cies soms L 1 .
. et des -services, L’exerc1ce de ‘son. temps- de gréve n est possxble que st ses condxtlons de tmua)l habrtuelles. PR
permettent quil qu1tte son po de tra\lall'! . . . o e

8, L'employeur fournit, a. i’assoc;atlon acccedltee quizen -fait l::a-;:dérn'ahdé.ul:e's iinfq[maﬁpms--né‘cgssaire;'.,é‘-"la
' -preparatton des hora:res de trayail dessalanésvxses :. S S e e ST

e temps ‘de greve setabllt e fanctron des horan‘es normaux de travanl des salanes habltuellement aﬁectésl }
dans chacun des services et.dans chacun "r:jes umtes de seins, . .

_Dans’la mesure ot Ie syndicat a lesti mrorma fs. sur les horalres de travall an: temps reques il s‘engage afourmr‘ -
2 Pemployéur. 48 [exemnples ;- 24, -48 oy 72 heures] -avant le début de g’ gréve, une i .pour. chacun desf;-
‘services congernés et par quart de travail, mdlquant le'momentet la- duree de greve prévids: pour; chaque salarig . -
"qui doit faire Ia .gréve. " ’horaire de. gréve 'sera congu- de manigre 4 respecter ‘les pourcentages requrs et -
“Fexercics de la gréve se-fera:a tour. de r8l€ afin.d'assurer la continuité des soins et des services! Cette Jists ~

- demeurera en vrgueur tant 8t aussi kongtemps que le-syndicat-ne transmettra, pasa. E’employeur 4la su!te de’ S
modifications. que’ ce. demler pourralt apporter a. lhorarre de travall une. (|sie révxsee comportan‘c les mémes PR
particularités: . . . .

’ .“’

7 Le r’ohctionneméntnormal d"e's'dnités:de Soifs mtenSlfs 'et ¢ urgence sera assur' e cas é‘b ant,

.8 Lelibre acces d une personne aux serwces de l”étabhssement sera assure j cluant !es fourmsseurs -

. 9. En.cas de. sztua‘non except;onnelle ou urgente !assocxatuon accredﬂee sengage d" l bart a negomer ' .
" rapidement. avec Iemployeur, Ie nombre des salanées et, d‘autre part é fourmr les salanes désrgnés pour-»" )
répondreala situation, .- . : . Lot

10. Afin de voir 2 Japphcatron des servmes essentlels lassomatlon accredrtee cu chacune des parhes s H saglt
d'une-entente, désignera- une ou des personnes responsables des commumcahons amsx que Ies moyens mis en#: .
_ place pour assurer ces commumcatrons . : i

11.'Sur demande de" lune oy !‘autre des pames celles—cl se reumront pour rés udre tout prebléme decculant deg . |
-I’appllcatzon de fa: présente -entents o cas’dune.. hste l'assogiatio lccrédltee e'n:drscutera avec”
Pemployeur | pour b—ouver Une solution, ! une ou r‘autre des partres a\ns a C mlssncm.. fi n que ceﬂe—cr )
‘puisse. fourmr!‘axde nécessalre . - : . . ERR LR SR

12. Lle | present document est va(rde pcur toute penode de gréve Jusqu a (a s:gnature e une convenﬂon c:ollectrve ou, i
de ce qui en. tient heu sous: réserve des, pouvonrs de la Commrsslcn de fer delf ier. : . ) -

1

(e

- Le syndicat reccnna:t avcnr u‘ansmls 2 liste de semces essentzels e'c les annexe,s‘ Ie cas echeant,' ) ] empioyeur
et lui avoir offert de. negoclerune entente de servxces essen’nels é mamtenlr en cas: de. gréve : .

Si Iassocrat/on accrecﬂtee md:que d’autres mou‘alr!és ou s; 5 pan‘res en conwennent dans e entente veui/lez /arndre ces
modal‘ fés en annare ‘au présent document.. Ces madalrtes alnSi ajoutees font parfie mtegranta i présent dacument Sl

Les documen'ts annexés a"la resente dorvent etre dument Si nes
e Nombre de pages de l’annexe pages o

’Parf ie syndlcale Q (srgnature)

A)ELS:OU ”Bonuﬁ/uue— @refre Vnalde

{Inscrire le nom en Iettresmoulees) ’ (lnscnrele nom en letrés moulees)
‘Date'éz)fuw ;@/5 Date: BJM ZGK(
 Téléphone : i“? 3, 455”5!7( #?M’fg Telephone (5:#)2/4/ 0//8p g
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