COMMISSION DES RELATIONS DU TRAVAIL

(Division des services essentiels)

Dossier : AM-2000-5773
Cas: CM-2015-5068

Montréal, le 13 ao(t 2015

DEVANT LA COMMISSAIRE : Judith Lapointe, juge administrative

Centre intégré universitaire de sante et de services sociaux du
Centre-Est-de-I'lle-de-Montréal (ayant succédé le 1°" avril 2015 a I'Institut universitaire
de gériatrie de Montréal)

Employeur

C.

Syndicat du personnel en soins infirmiers et cardio-respiratoires de I'Institut
universitaire de gériatrie de Montréal (SCFP — Section locale 4723)

Association accréditée

DECISION

[1] Le 2 juillet 2015, la Commission recoit une entente de services essentiels que les
parties proposent de maintenir en cas de gréve dans un établissement qui exploite un
ou des centres visés par l'article 111.10 du Code du travail, RLRQ, c. C-27, (le Code),
soit : centre hospitalier, centre d’hébergement et de soins de longue durée.

[2] L’association accréditée représente :

« Toutes les salariées et tous les salariés de la catégorie du personnel en
soins infirmiers et cardio-respiratoires. »
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[3] Conformément aux articles 111.10.4 et 111.10.5 du Code, il appartient a la
Commission de procéder a I'évaluation de la suffisance des services et d’'y apporter les
modifications et les précisions qu’elle juge appropriées avant de I'approuver au regard
des dispositions du Code.

[4] La Commission rappelle aux parties que les dispositions suivantes font partie
intégrante de I'entente :

Le fonctionnement normal des unités de soins intensifs et d’'urgence sera
assuré en tout temps, le cas échéant.

Le libre accés d’'une personne aux services de I'établissement sera assuré en
tout temps, incluant les fournisseurs.

Tous les salariés habituellement en fonction pendant un quart de travalil
doivent étre présents et accomplir leur travail dans une proportion conforme
aux pourcentages établis a I'article 111.10 du Code.

Dans chaque unité de soins ou catégorie de services, les salariés devront
exercer leur temps de gréve a tour de role, lorsqu’il y a plus d’'un salarié, de
maniere a assurer la continuité des soins et des services aux usagers.

Dans le cas ou un salarié est seul dans son titre d’emploi, ce dernier ne doit
pas interrompre la continuité des soins et des services. L’exercice de son
droit de gréve n’est possible que si les conditions de travail habituelles lui
permettent de quitter son poste de travail. A défaut, il doit exercer son droit de
gréve en demeurant présent sur les lieux de travail et il doit alors cesser la
gréve si une situation particuliére nécessite son intervention immeédiate.

L’employeur fournit & l'association accréditée qui en fait la demande les
informations nécessaires a la préparation des horaires de travail des salariés
visés.

Lors d'une situation exceptionnelle ou urgente, I'association accréditée

négociera rapidement avec I'employeur et fournira le nombre de salariés
désignés pour répondre a la situation.

Afin de voir a l'application des services essentiels, les parties désigneront
chacune une ou des personnes responsables des communications ainsi que
les moyens mis en place pour assurer ces derniéres.

Advenant des problémes d’application des services essentiels, les parties
doivent en discuter afin de trouver une solution. A défaut, la Commission doit
en étre avisée pour qu’elle puisse fournir I'aide nécessaire.

L’entente est valide pour toute période de greve jusqu’a la signature d’'une
convention collective ou de ce qui en tient lieu, sous réserve des pouvoirs de
la Commission de la modifier.
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[5] Aprés examen de l'entente et compte tenu des modifications et précisions
apportées, le cas échéant, la Commission conclut que cette derniere est conforme au
Code.

EN CONSEQUENCE, la Commission des relations du travail

DECLARE gue les services essentiels a maintenir pendant une greve sont
ceux énumérés a I'entente ci-annexée, incluant les modifications
et les précisions apportées par la présente décision, le cas

échéant;

DECLARE suffisants les services essentiels qui y sont prévus;

RAPPELLE gue nul ne peut déroger a une entente approuvée par la
Commission.

Judith Lapointe

M™® Julie Brosseau
Représentante de I'employeur

M. Benoit Piché
Représentant de I'association accréditée

JL/jm
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3. Lors d'une gréve, fmm;'mmamtemr. par guart de tavail, 100 % des satanés qui
mmmm%nmtmhnnﬁmmwmﬂepéﬂme. Dans son unité de soins ou sa catégorie de service,
mmmmummmmmmummmmmmm
Ainsi, salon son lieu de travail, chaque salarié travaillera soit 80 %, 80 %, B0 % ou 55 % de son temps
normalement travaiilé.

Le temps de gréve s'exercera & tour de rble, de maniére 4 assurer |a continuité des soins et des services

4. Un salarié accomplissant saul les fonctions de san titre d'emploi ne doit pas interrompre la continuité des soins
et des services L'exercice de son temps de gréve n'est possible que si ses conditions de travail habituelles
permettent qu'il quitte son poste de travail,

£ L'WmnirMWWmMH'mmﬁmmamam
préparation des horaires de travail des salariés visés.

6. Le temps de gréve s'établit en fonction des horaires normaux de travail des salariés habituellement affectes
m:mndusmmdanschmummmmaem

Dans la mesure ojj le syndicat a les informations sur les horaires de travail en temps requis, il s'engage a fournir
a l'employeur ii [exemples : 24.48m72hauras]mthdébutdahm, une liste pour chacun des
services concemneés et par quart de travail, indiquant le moment et Ia durée de gréve prévus pour chaque salarié
qui doit faire la gréve. L'horaire da gréve sera congu de maniére a respecter les pourceniages requis et
l'exercice de la gréve se fera & tour de réle afin d'assurer la continuité des soins et des services. Cette liste
demeurera en vigueur tant et aussi longtemps que le syndicat ne transmetira pas a l'employeur, & Ia suite de

i quacademiorpourmitappurmamomimdekuvaﬂ.uneﬂﬁ%cnmpumntlesm!mes

7 Le fonctionnement normal des unités de soins intensifs et d'urgence sera assure, le cas échéanl
8. Le libre accés d'une personne aux services de |'établissement sera assuré, incluant les fournisseurs,

9. En cas de situation exceptionnelie ou urgente, 'association accréditée s'engage, d'une part, & négocier
rapidement avec I'employeur, le nombre de salarides et, d'autre part, & fournir les salariés désignés pour
répondre & la situation,

10. Afin de voir & I'application des services essantiels, I'association accréditée ou chacune des parties, s'il s'agit
d'une entente, désignera une ou des parsonnes responsables des communications ainsi que les moyens mis en
place pour assurer ces communications.

11. Sur demande de l'une ou l'autre des parties, celles-ci se réuniront pour résoudre tout probléme découlant de
l'application da la présente entente ou, dans le cas dune liste, I'association accréditée en discutera zvec
Femployeur pour trouver une solution. A défaut, F'une ou l'aulre des parties avise la Commission afin que calie-ci
puisse fournir 'side nécessaire.

12. Le présent document esi valide pour louts période de gréve jusqu'a la signature d'une convention collective ou
de ce qui en tient lieu, sous réserve das pouvoirs de la Commission de le modifier,

13. Le syndicat reconnait avoir transmis Ia liste de services essentiels et les annexes, le cas échéant, 2 lemployeur
et lui avoir offert de négocier une entente de services essentiels & maintenir en cas de gréve

Si I'associalion accrédilée indique d'autres modalités ou sf les pariies &n conviennent dans une entante, veuillez Jaindre ces
modalités en annexe au présent document cuMMamwmmmmmmdupmw
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[
Syndicat carssficon de %
Iz forctonpublioue 7o

Section locale 4723

Tél.: 514-340-2800 poste 3721
Fax 514-733-7870

Le 18 mai 2015.

*  Annexe services essentiels *

Entente entre le syndicat SCFP 4723 en cardio respiratoire, catégorie 1 { infirmiéres, infirmidres
auxiliaires et inhalothérapeutes) et 'employeur {'Institut Universitaire de gériatrie de Montréal,
IUGM).

Selon I'article 111.10 du code du travail : Nos services essentiels selon le type d'installation de
FIUGM est de 90% selon la loi.

Nous avons décidé en comité paritaire de calculer 90% du temps d’un guart normat de travail
pour chaque titre d’emploi de la catégorie 1, en cardio respiratoire. De soustraire ce temps, au
temps normal d’un quart de travail pour chaque titre d’emploi de la catégorie 1. Cela donne le
temps a prendre pour faire la gréve par quart de travail. Evidemment cela n'inclut pas le temps
normal des pauses habftuelles d’un quart de travail.

Hlustration par exemples pour chaque titre d’emploi de la catégorie 1 { jour, soir, nuit) :
Infirmiéres : 7H50 X 90% = 6.75, (7.50 - 6.75 = 0.75) donc 45 min. de temps de gréve.

Infirmiéres auxiliaires : 7H25 X 90% = 6.52, (7.25 - 6.52 = 0.73) donc 43.8 min. de temps de
gréve,

Inhalothérapeutes : 7H X 90% = 6.30, (7 — 6.30 = 0.70) donc 42 min. de temps de gréve.

Les employés prennent leurs temps de gréve 4 tour de réle en respectant une présence normale
comme & 'habitude du ratio professionnel lors des pauses usuels. Nous comprenons qu’en cas
d’une urgence di 3 une dégradation de I'état de santé d’un bénéficiaire, le temps de gréve
comme les pauses pourraient en étre affectées pour pouvoir assurer les soins. Ce temps serait
pris alors, aprés la stabilisation de I'état de santé du bénéficiaire.
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L'employeur devra suivre la structure normale de personnels de chaque service en temps
normal pour la journée de gréve. Aucun ajout de personnels en surplus des structures normales
en utilisant des employés sur la liste de rappel ou autre mécanisme.

En foi de quoi, les parties ont signé 3 Montréal, ce ‘_‘ﬂ_ mai 2015

Ju 200 @

N ==
Monsieur Benoit Piché, président SCFP 4723

Madame Johane Harrell, directrice SCFP 4723

(falla bt ';;45/.,,,&,4

Madame Nathalie Horth, trésoriére SCFP 4723

e

ame Jylie E'7sseau, adjointe par intérim, direction des ressources humaines et financiéres

CRT-MTL MESS-02JUL 15 11410



	CM-2015-5068.
	20150728114044719



