COMMISSION DES RELATIONS DU TRAVAIL

(Division des services essentiels)

Dossier : AM-2000-6913
Cas: CM-2015-6884

Montréal, le 15 octobre 2015

DEVANT LA COMMISSAIRE : Judith Lapointe, juge administrative

Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux de
I’Ouest-de-I'lle-de-Montréal (ayant succédé le 1° avril 2015 a Les Centres de la
jeunesse et de la famille Batshaw)

Employeur
C.

Syndicat canadien de la fonction publique, section locale 2718

Association accréditée

DECISION

[1] Le 13 octobre 2015, la Commission regoit une entente de services essentiels
gue les parties proposent de maintenir en cas de greve dans un établissement qui
exploite un ou des centres visés par l'article 111.10 du Code du travail, RLRQ, c. C-27,
(le Code), soit: centre de réadaptation, centre de protection de I'enfance et de la

jeunesse.
[2] L’association accréditée représente :

« Toutes les salariées et tous les salariés de la catégorie du personnel
paratechnique, des services auxiliaires et de métiers. »
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[3] Conformément aux articles 111.10.4 et 111.10.5 du Code, il appartient a la
Commission de procéder a I'évaluation de la suffisance des services et d’'y apporter les
modifications et les précisions qu’elle juge appropriées avant de I'approuver au regard
des dispositions du Code.

[4] La Commission rappelle aux parties que les dispositions suivantes font partie
intégrante de I'entente :

Le fonctionnement normal des unités de soins intensifs et d’'urgence sera
assuré en tout temps, le cas échéant.

Le libre accés d’'une personne aux services de I'établissement sera assuré en
tout temps, incluant les fournisseurs.

Tous les salariés habituellement en fonction pendant un quart de travalil
doivent étre présents et accomplir leur travail dans une proportion conforme
aux pourcentages établis a I'article 111.10 du Code.

Dans chaque unité de soins ou catégorie de services, les salariés devront
exercer leur temps de gréve a tour de role, lorsqu’il y a plus d’'un salarié, de
maniere a assurer la continuité des soins et des services aux usagers.

Dans le cas ou un salarié est seul dans son titre d’emploi, ce dernier ne doit
pas interrompre la continuité des soins et des services. L’exercice de son
droit de gréve n’est possible que si les conditions de travail habituelles lui
permettent de quitter son poste de travail. A défaut, il doit exercer son droit de
gréve en demeurant présent sur les lieux de travail et il doit alors cesser la
gréve si une situation particuliére nécessite son intervention immeédiate.

L’employeur fournit & l'association accréditée qui en fait la demande les
informations nécessaires a la préparation des horaires de travail des salariés
visés.

Lors d'une situation exceptionnelle ou urgente, l'association accréditée

négociera rapidement avec I'employeur et fournira le nombre de salariés
désignés pour répondre a la situation.

Afin de voir a l'application des services essentiels, les parties désigneront
chacune une ou des personnes responsables des communications ainsi que
les moyens mis en place pour assurer ces derniéres.

Advenant des problémes d’application des services essentiels, les parties
doivent en discuter afin de trouver une solution. A défaut, la Commission doit
en étre avisée pour qu’elle puisse fournir I'aide nécessaire.

L’entente est valide pour toute période de greve jusqu’a la signature d’une
convention collective ou de ce qui en tient lieu, sous réserve des pouvoirs de
la Commission de la modifier.
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[5] Aprés examen de I'entente et compte tenu des modifications et précisions
apportées, le cas échéant, la Commission conclut que cette derniere est conforme au
Code.

EN CONSEQUENCE, la Commission des relations du travail

DECLARE gue les services essentiels a maintenir pendant une greve sont
ceux énumérés a I'entente ci-annexée, incluant les modifications
et les précisions apportées par la présente décision, le cas

échéant;

DECLARE suffisants les services essentiels qui y sont prévus;

RAPPELLE gue nul ne peut déroger a une entente approuvée par la
Commission.

Judith Lapointe

M™® Claudine Gendron
Représentante de I'employeur

M. Georges Gawel
Représentant de I'association accréditée

JL/jm
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1.

13 2815

SERVICES ESSENTIELS A MAINTENIR EN CAS DE GREVE

EN POURCENTAQE DU NOMBRE D'MEURES TRAVAILLEES
(rdf, mUctes 111,40 4 111.10.3 du Ceda du travall)

IDENTIFICATION DE L'ASBOCIATION ACCREDITEE

tNf.lrn da l'assoclation eccréditde : Syndicat canadiun de [a fanclion publigue, geclion looale 2718
mynicat)
N d'accrédiation : am-2000-6813
| (mx ; AM ou AQ-1000-0001)
e T o
L'ABBOCIATION ACCREDITEE REPRESENTE (cooher la cass appropriée)
O Calagara du peracnoe! en solnu Infimmiars at candloeaplrmtolras
® Calégerie du pervonnyd prralaahnigus, des porvicas aindiiains o da méllern
O Catbgario du peracans! da buraay, des tacbnialena el de profusslonnaln da F'adminisiatian
O Catdgotla dep lachniciane Bt das profimelonnols dn 1a 528t ot deu panvican faclaux
Autr units da n edon srerdiien (préalsen) : Rl
|| Toutes |ge salariées et tous lea calariés de (s catéporle du personnel paratechnigus, dee services
auxllisirea ot do matiare.
IDENTIFICATION DE L'ETABLIBBEMENT

Nom da [établissement:  Lex Centrea de |a Jeunesso ol da la famllle Balehaw
Réglon adminstrative:  Leurentides

Instaliations vigées : Toutes lng Inglallations de I'établisrament X
Qu

Préalger |a ou leg Inatallatons

Cl =

L'ETABLISSEMENT VISE PAR LA PRESENTE EXPLOITE (ooahar les canes appropriées)

"W wulan 11110 d
Misalons %t":d:"“‘wm,u
00  Centrs hosplalier (CH) spéoiallsd 80 %
(Naurologle ou csrdlologla ou galns paychiatriques ou doté d'un déparisment da
solne peychlatrigues)
[0  Centro dhébergemant da soine da longue curée (CHSLD) 80 %
®  Cenlre de réadaptation (CR) 80 %
[0  Cenlre hoapllaller (CH) 80 %
[0  Cenlre local de servicea communautsires (CLSC) 60 %
X Canire da protection de ['enfance at da la jeunesse {CPEJ) 56 %
Auire disposlition
(Dana ke cas o0 Joa pervag conviennant dnugmenter un paurcantags, #f <3, en conformits aux eritbrug prévun @ l'erticle
1111060 CL)
® Canlra da protection da l'enfance at de 80 %
|a |ounasse
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3. Lore d'une gréve, 'assoclation accréditée s'engage @ malntanlr, par quart da travall, 100 % des galares qul
garalont habliuellement en fonction lars da cetta période. Dane son uniié de ealne ou Ba catégorie da servioe,
chaqua aalorlé travalllera durent le pouraentage da tempa requia relon les différentea misslons susmentionnées.
Alnel, selan son lleu de travall, chaque eelsré trevalilera salt 80 %, 80 %, B0 % ou B5% de won tempe

normalamant travalllé.

La temps de gréve 1'exercera & lour de rdle. da manlére & asaurer la oontinulté des solns &t das servioss.

4, Un salarlé accompliseent seul les fonatlons da aon titra d'emplal ne doft pas Intarrompra la continulté des palng
al dep servioss. L'exaralee de son tempa de gréve n'est poselble qua sl see aondilons de travall habltuelles

parmattent qu'll quitte son poste d travall

8. L'employeur fournlt & ['semaclolion accréditée qul en falt la demande les Informations nécessslras & la
préparation des horalres da travsll des salarlée vieds. 4

8. Le temps de gréve a'dabilt en fonction des horaims normaux doe travall des saleriéa habituallement effectés
dons chacun dee servlcas et dens checune dea unités de salns.

Dans la meura ol le syndlcat a lea Informatians sur lag horajres de travall en tempa requis, il a'engaege & fournlr
& l'smployeur 48 heuras [exemples : 24, 48 ou 72 heures] avanl e dabul da a gréve, une |lete pour chacun des
aervicas concomae ef par quart de travell, indiquant le moment et la duréa de gréve prévus pour chaque aalarlé
qul dolt falre la gréve. Lhoralre de grave sera congu de manidra & respactar les pourcanlages requlu et
['axercioe de |a grave so fara & tour de rdle afin d'assurer |a gonlinuité dex sclna et des aervicaa. Cetta lata
demaurera sn vigueur tant et ausal longtemps que le syndicat ne transmetira pas @ 'amploysur, & lu sults da
medffications que oe demler pourrait appartar & Fhoraire de travall, une liste révisde comportant (@ mémas
partiaularitda,

7 Le fongtionnament normal dea unités de nalns Intenklls et d'urgence sera ageurd, le cas dahéant.
B. Lellbre accés d'une personne sux services de 'dtabllsemant sera assuré, Incluant les fournleseurs,

. En oao do sltuation excaptionnelle cu urgents, Pessoclation accrédiids s'angage, d'une part, & négoaler
rapidement aveo I'employeur, la nombra de ssluriéun et, d'alire par, 4 fournlr las salorida déslgnéa pour

répandre 4 [a situstion.

10. Afln de volr & lappiloation dea servicas esoentlels, laseociation eoorddiide ou chacune dea parties, e'l e'apit
d'une entente, déslgnera une ou des persannas responsables dea communications alng| que Jes moyana mla en
piacae pour aseurer cas communlaations.

11. Sur demende de I'una ou l'aufre dea partles, celles-cl g8 réunlfont pour rétoudra tout probléme décaulant de
I'application da la présente sntnte ou, dans la cas d'une ligts, I'aesociation acgrédilés en diroulara avec
['mmployeur pour treuver una solution. A défaul, I'una ou l'autre dos partes eviee la Commission afin que calla-ol

pulsge fournlr 'alde nécessalre.

12. Lo présent dosument eat vallde pour toule période de gréve jurqu's la slgnature d'une convention callective ou
de ce qui en tlent lleu, sous résarve des pouvalre de la Commisslon de le modffier,

13. Le oyndicat reconnaft avolr tranemis la (iste de servicen easantlels et lea annaxss, la cas Achéant, A I'smploysur
ot 'ul avalr affert de ndgocier una entents ds sarvioes essentlela @ maintenir en caa de gréve.

S 'mgucciotion acondditén Indiqua d'aulree modaiitde ou &l fas porting AR conviennant dans una antants, vaulilaz joindra cay
modallia en ennaxe au prékant docurmani, Ces modalités alnel sjoutdas font partie Intégrants du présent dooument.

Lok doguments annexds A fa présents detvant Al dAmant AlQnds.
Nombra da pogos de l'ennaxe : 1 pegas.

8IGNATURE(B) : W
artie yndicals

artfé patronale {slgnature) {signetura)
Claudina Gendron M.A, CRIA Qaorgea Gawel
{Ingcrire le nom an letiras moulées) (Inacrire le nom en latires moultes)
Dute: b\ﬂ‘U.T Q'I}\G Dain:,_gerﬂ- "?'} PIS
Téléphone:  (514) 989-1886 p.1033 Tolsphonn: 74 GaRFFLp. 2 2dk
Courrlal :  claudine_gendron(@suzs.gauv.ge.ca Caurrlal :Gec:,dj:e..?__ (A &L @ S555. 5""’"“1 v'j'c' pir
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