COMMISSION DES RELATIONS DU TRAVAIL

(Division des services essentiels)

Dossier : AM-2000-6919
Cas: CM-2015-6887

Montréal, le 15 octobre 2015

DEVANT LA COMMISSAIRE : Judith Lapointe, juge administrative

Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux de
I’Ouest-de-I'lle-de-Montréal (ayant succédé le 1° avril 2015 a Les Centres de la
jeunesse et de la famille Batshaw)

Employeur
C.

Syndicat canadien de la fonction publique, section locale 2718

Association accréditée

DECISION

[1] Le 13 octobre 2015, la Commission regoit une entente de services essentiels
gue les parties proposent de maintenir en cas de greve dans un établissement qui
exploite un ou des centres visés par l'article 111.10 du Code du travail, RLRQ, c. C-27,
(le Code), soit: centre de réadaptation, centre de protection de I'enfance et de la

jeunesse.
[2] L’association accréditée représente :

« Toutes les salariées et tous les salariés de la catégorie des techniciens et
des professionnels de la santé et des services sociaux. »



AM-2000-6919 / CM-2015-6887 PAGE : 2

[3] Conformément aux articles 111.10.4 et 111.10.5 du Code, il appartient a la
Commission de procéder a I'évaluation de la suffisance des services et d’'y apporter les
modifications et les précisions qu’elle juge appropriées avant de I'approuver au regard
des dispositions du Code.

[4] La Commission rappelle aux parties que les dispositions suivantes font partie
intégrante de I'entente :

Le fonctionnement normal des unités de soins intensifs et d’'urgence sera
assuré en tout temps, le cas échéant.

Le libre accés d’'une personne aux services de I'établissement sera assuré en
tout temps, incluant les fournisseurs.

Tous les salariés habituellement en fonction pendant un quart de travalil
doivent étre présents et accomplir leur travail dans une proportion conforme
aux pourcentages établis a I'article 111.10 du Code.

Dans chaque unité de soins ou catégorie de services, les salariés devront
exercer leur temps de gréve a tour de role, lorsqu’il y a plus d’'un salarié, de
maniere a assurer la continuité des soins et des services aux usagers.

Dans le cas ou un salarié est seul dans son titre d’emploi, ce dernier ne doit
pas interrompre la continuité des soins et des services. L’exercice de son
droit de gréve n’est possible que si les conditions de travail habituelles lui
permettent de quitter son poste de travail. A défaut, il doit exercer son droit de
gréve en demeurant présent sur les lieux de travail et il doit alors cesser la
gréve si une situation particuliére nécessite son intervention immeédiate.

L’employeur fournit & l'association accréditée qui en fait la demande les
informations nécessaires a la préparation des horaires de travail des salariés
visés.

Lors d'une situation exceptionnelle ou urgente, l'association accréditée

négociera rapidement avec I'employeur et fournira le nombre de salariés
désignés pour répondre a la situation.

Afin de voir a l'application des services essentiels, les parties désigneront
chacune une ou des personnes responsables des communications ainsi que
les moyens mis en place pour assurer ces derniéres.

Advenant des problémes d’application des services essentiels, les parties
doivent en discuter afin de trouver une solution. A défaut, la Commission doit
en étre avisée pour qu’elle puisse fournir I'aide nécessaire.

L’entente est valide pour toute période de greve jusqu’a la signature d’une
convention collective ou de ce qui en tient lieu, sous réserve des pouvoirs de
la Commission de la modifier.
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[5] Aprés examen de I'entente et compte tenu des modifications et précisions
apportées, le cas échéant, la Commission conclut que cette derniere est conforme au
Code.

EN CONSEQUENCE, la Commission des relations du travail

DECLARE gue les services essentiels a maintenir pendant une greve sont
ceux énumérés a I'entente ci-annexée, incluant les modifications
et les précisions apportées par la présente décision, le cas

échéant;

DECLARE suffisants les services essentiels qui y sont prévus;

RAPPELLE gue nul ne peut déroger a une entente approuvée par la
Commission.

Judith Lapointe

M™® Claudine Gendron
Représentante de I'employeur

M. Georges Gawel
Représentant de I'association accréditée

JL/jm
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SERVICES ESSENTIELS A MAINTENIR EN CAS DE GREVE

BN POURCENTAGH DU NOMBRE D'HEURES TRAVAILLEES
(rdf, erdelen 111,10 8 111,103 du Coda U baval)

IDENTIFICATION DE L'ASSOCIATION ACCREDITEE

N:n? ng l'aseoclotlon acorédités : Byndloal canadien da la fonatlon publigue, geotlon locale 2718
v
Ne° d'acaréditallon : am-2000-6910

{ox ! AM ou AQ-1000-0001)

o,

L'ASSOCIATION ACCREDITEE REPREBENTE (cocher |a casa appropriéo)

Caldgorie du parscnnal en solns Inflrmiar ot caniio-respiraiolrea
Calbgoria du parssnnel paralachniqua, des survices atxinires ol da mbtlers
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Catdgora des lwchnlcluns ul doo profaslonnaln de lu snmé ol das survices recisux

fmur.

utre unlia da Wﬁn |¢|:Ndm“u {priolue)
Toulex lec calardes el lous (ea salariée do la catdgarle des technlolens et dus professlonnals de

|o santk at deg zervices sodlaux.

O;: 000

|DENTIFICATION DE L'ETABLISSEMENT

Nom de I'élabliggemant ;  Lek Cenlran de la Jsunesse ot de |a famllle Butahaw
Réglon adminlatraliva :  Leureniides
Inslaliations vinhes : Toutes les Inglallations de I'étebliesamant (5
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Praclser la ou les Inatallations ;

L'ETABLISBEMENT VIBE PAR LA PREBENTE EXPLOITE (cocher les cauca nppropriéen)
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Missions Cada i trass)
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{Neurologla ou cardlologle ou goine psychlabiques ou doté d'un déparlamunt de
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O Canlra d'hébargemant de tolns da longue duréa (CHSLD) 00 %
Cuntra de réedaptation (CR) 80 %
0  Centre hospltalier (CH) 80 %
[0 Centre loval de aervicen communautairos (CLSC) 80 %
& Cantre do prolsction de 'enfance et de la jeunesse (CPEJ) EB %
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3. Lors d'une gréve, I'masoclatlon mcordditée o'engage & mainlenlr, par quart do travall, 100 % des salarfés qul
saralent habltusliament en fonation lora de osatte période. Dana fon unité da soins ou 62 caldgorie da servica,
chaque salerié traveillera durant le pourcentege de tamps requis selon lac différantss misslans susmantionnéae.
Alnsl, selon xon llou de traval, choque salarlé travafllera solt B0 %, 80 %, 60 % ou 65 % de ®on temps

narmalament travalli.
Le temps de grave o'exarosra 4 tour de rble, de menldre & wosurer Ia continulté des solns ef des norvicas.

4 Un salarlé accomplleaant ooul les fonctions da son titre d'emplel na dolt pas Interrampre la continuitéd des salna
at deg servioas, L'exarcioe do son tompa do gréve n'est posalble que sl ses condftions de travall habltuelles
parmettant qu'll quilts son pokta da travail.

8. L'smployeur foumit & |'ansoclation accrédiés qul en fakt la demande. les Infarmallons nécassalres A (&
préparallon das horalrea do tavall des salariée Visés,

8. Le temps ¢e grive a'dlabilt en fonction des horalres normaux de travall das galariés habliuellamant affectés
dans chacun das sarvicas et dans chacuna des unitéa do eolna.

Dans |a masure ot Je ayndicat @ loa informations sur les horalres de travall en temps requls, |l 8'sngage & fournlr
A l'omployour 48 heyres [exemples : 24, 48 ou 72 heures] avant la début de la gréve, una liate pour chacun dea
servicen concarnéa al par quart da travall, Indiquant la moment st la durée de griwe prévus paur chaque aslerié
qul dolt fulre la gréave. L'horaire de gréve sera conqu de manldre & respsoter les pourcentages requle al
{'sxercloe de |a gréva wa fara & tour da réle afin d'sasurer Ia continulté das oolne et den oorvicas. Cafte llate
demeursra en vigusur tant et aussl lenglemps que le ayndicat ne tranamattra pas A l'employeur, & la sulte de
modfioutions qua ce demler pouralt apporter & IToraire de travall, une llste révisés compertant las mames

pariloularités.

7 Le fonctionnement narmal des untés du 2olns Intenlfa el d'urgenca aere essurd, le cas dchéant.
8. Lallbre nocds d'une parsonne aux servicas de I'élabllssement sers sssurs, Incluant les fournissaurs,

9. En can de altuation exceptionnelle ou urgene, fassoclation accréditée g'engage, d'une par, A négaaler
rapidemant evao I'employeur, fe nombra da galariées el d'autre part, @ fournir les ealarids déslgnds pour

répondra & la eltuation.

10, Afin da valr & I'applicaton des services essentlals, ['ussodlaticn accraditén ou chacuna des partles, &'ll s'agil
d'une antents, déklgnem une ou dea parsannes reaponsables dos communioations alnsl qus lus moyeno mis en
place pour assurer oas communications.

1. Sur demande de I'une ou I'autre des parilas, calles-cl e féunlront pour réaoudre tout probléme découlant de
Fupplication de la présente entente ou, dans |s cag d'une [iste, I'assoclation scoreditée en dlaculera avec
Femploysur peur trouver una solutlon. A défaut, 'une ou l'autre des parties avisa la Commiesion afin qua calle-al
pulsse foumir I'alde néceasalre.

12, Le présent documant es! vallda pour.louto périede de gréve Juaqu'd la signature d'une conventlan collactiva ou
da ce qul en tlent [leu, sous reserve des pouvalrs da la Commiaslon de le modifler.

13. Le syndicat recannaft avolr transmis (a llsla da servicas eagantiels ot los annaxea, la cao dchdant, & 'employeur '
sl lul avalr offert de négoclar une entante de servicea essentlols & malntanlc en cas de grave.

S 'aaoclalion accrdcitdn Indlque <'suires modallide ol o/ loa partlaa on conviennant dana una anlanta, vaullfak folndre oay
modalitéa an annexe su présent document. Caa mada/itéa alnal ajoLtdas fent partia Inidgranta du prdsant documant.

SIGNATURE(S) :

Partlo Pﬂi:pﬂﬂ{"" (slgnatura) Farlie nyndioala - (mignmture)

Claudine Qundron M.A., CRIA Geoger Gawal
(Inecrira o nom en letiran mouléos) {inacrire la nom an lottrae mouldea)
g |

Dats : b‘q\’\ﬁ 9-0\(.; l:nta:_&%ﬂ. (#, 2OI5
Téléphone:  (514) 980-1885 p, 1033 Tolephone: J7 92032 p. 22 lo
Courriel: claudine_gendron@sass.gouv.qe.ca Courtle! : (2.0 ﬁfg; GAWEL @ S5S S,ﬁouu".ﬂc , GG
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