COMMISSION DES RELATIONS DU TRAVAIL

(Division des services essentiels)

Dossier : AM-2000-6916
Cas: CM-2015-6888

Montréal, le 15 octobre 2015

DEVANT LA COMMISSAIRE : Judith Lapointe, juge administrative

Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux de
I’Ouest-de-I'lle-de-Montréal (ayant succédé le 1° avril 2015 a Les Centres de la
jeunesse et de la famille Batshaw)

Employeur
C.

Syndicat canadien de la fonction publique, section locale 2718

Association accréditée

DECISION

[1] Le 13 octobre 2015, la Commission regoit une entente de services essentiels
gue les parties proposent de maintenir en cas de greve dans un établissement qui
exploite un ou des centres visés par l'article 111.10 du Code du travail, RLRQ, c. C-27,
(le Code), soit: centre de réadaptation, centre de protection de I'enfance et de la

jeunesse.
[2] L’association accréditée représente :

« Toutes les salariées et tous les salariés de la catégorie du personnel de
bureau, des techniciens et des professionnels de I'administration. »
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[3] Conformément aux articles 111.10.4 et 111.10.5 du Code, il appartient a la
Commission de procéder a I'évaluation de la suffisance des services et d’'y apporter les
modifications et les précisions qu’elle juge appropriées avant de I'approuver au regard
des dispositions du Code.

[4] La Commission rappelle aux parties que les dispositions suivantes font partie
intégrante de I'entente :

Le fonctionnement normal des unités de soins intensifs et d’'urgence sera
assuré en tout temps, le cas échéant.

Le libre accés d’'une personne aux services de I'établissement sera assuré en
tout temps, incluant les fournisseurs.

Tous les salariés habituellement en fonction pendant un quart de travalil
doivent étre présents et accomplir leur travail dans une proportion conforme
aux pourcentages établis a I'article 111.10 du Code.

Dans chaque unité de soins ou catégorie de services, les salariés devront
exercer leur temps de gréve a tour de role, lorsqu’il y a plus d’'un salarié, de
maniere a assurer la continuité des soins et des services aux usagers.

Dans le cas ou un salarié est seul dans son titre d’emploi, ce dernier ne doit
pas interrompre la continuité des soins et des services. L’exercice de son
droit de gréve n’est possible que si les conditions de travail habituelles lui
permettent de quitter son poste de travail. A défaut, il doit exercer son droit de
gréve en demeurant présent sur les lieux de travail et il doit alors cesser la
gréve si une situation particuliére nécessite son intervention immeédiate.

L’employeur fournit & l'association accréditée qui en fait la demande les
informations nécessaires a la préparation des horaires de travail des salariés
visés.

Lors d'une situation exceptionnelle ou urgente, l'association accréditée

négociera rapidement avec I'employeur et fournira le nombre de salariés
désignés pour répondre a la situation.

Afin de voir a l'application des services essentiels, les parties désigneront
chacune une ou des personnes responsables des communications ainsi que
les moyens mis en place pour assurer ces derniéres.

Advenant des problémes d’application des services essentiels, les parties
doivent en discuter afin de trouver une solution. A défaut, la Commission doit
en étre avisée pour qu’elle puisse fournir I'aide nécessaire.

L’entente est valide pour toute période de greve jusqu’a la signature d’une
convention collective ou de ce qui en tient lieu, sous réserve des pouvoirs de
la Commission de la modifier.
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[5] Aprés examen de I'entente et compte tenu des modifications et précisions
apportées, le cas échéant, la Commission conclut que cette derniere est conforme au
Code.

EN CONSEQUENCE, la Commission des relations du travail

DECLARE gue les services essentiels a maintenir pendant une greve sont
ceux énumérés a I'entente ci-annexée, incluant les modifications
et les précisions apportées par la présente décision, le cas

échéant;

DECLARE suffisants les services essentiels qui y sont prévus;

RAPPELLE gue nul ne peut déroger a une entente approuvée par la
Commission.

Judith Lapointe

M™® Claudine Gendron
Représentante de I'employeur

M. Georges Gawel
Représentant de I'association accréditée

JL/jm
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SERVICES ESSENTIELS A MAINTENIR EN CAS DE GREVE

EN POURCENTAGE DU NOMERE D'HEURES TRAVAILLEES
(rél, oricion 111,10 & 141.10.3 ou Cade du lravall)

1. | \DENTIFICATION DE L'ASSOCIATION ACCREDITEE

— -

Nom bda:; I'assoclallan accrédiléa : Syndicat canadien de [a fonation publiqua, teotion locala 2718
{aynd
N d'acoréditation : am-2000-6618

{ax1 AM ou AQ-1000-0001)

L'ASSOGIATION ACCREDITEE REPRASENTE (cooher la case appropriée)

Catdgorio du pareonnal en solny Infrmlers et cardlo-raapimioires
Catdgona du purmannol piratechnique, deu tarvioss awdlluireo nl de métiers
Catdgorin du parsannal 86 buruay, des lochniclans et da professionnals do I'ndministration

Catégorie dou leshnicims ol dus profaustonnela da 1o manld el des sarvicans sodauy

3wt unid de ndgociation acorddiidy (préchier) e
Teules les salortées of lous les salariés de la catégorle du personnel de bureau, des tachnlolans

sl doa professlennaln da l'administration.

o|jloRECO

2. | IDENTIFICATION DE L'ETABUSSEMENT

Nom de I'élabllssement ;  Les Cenires cu la eunesse sl de Is familia Batshaw
Riglon adminlstralive : Laurentidea

Ingtallations viedua : Teutes l¢s Inalaliations de 'établlssement X1

ou
Préalear la ou les Instalations

LU'ETABLISSEMENT VISE PAR LA PRESENTE EXPLOITE (cochar lon cuses appropriées)

inena T
[1  Cenlre hosphaller (CH) apécialise 90 %
{(Neuralogle au cardiologle ou goina paychislriques ou doté d'un départemant de
golna peychlatriques)
[0  Centre ¢'hébargement de soins de langus durée (CHBLD) 80 %
®  Gantre da réadaptaticn (CR) 90 %
[0  Centra hosplalier (CH) 80 %
[0  Cenira local do sorvicas communaulalres (cLaC) 0%
®  Centre de protection de 'enfanda af da |a jeunesse (GPEJ) 66 %
Autru disposition
{Dans la cas ol foy partien gonvlennanl dugmanter un paurcerege, ol ca, an corermils aux orifdres privus A latics
1t1.10duCl)
= Canlre de protection de [enfance at de 90 %
|a jeuneage
Paga 1
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Lere d'une gréve, 'assaciation accréditée s'angege & meintanir, par quar de travall, 100 % dao sslariés qul
saralent habhuellement en fonction lore de cetta pérlade. Dans von unité de solns ou aa calégaria de sarvics,
chaque aalarlé travalllera durant le paurcantage de tamps requis seion les différantes mhunlens susmantionnées.
Alnal, =alon son lleu de travall, chaque salerlé travallera aolt 90 %, 80 %, 60 % ou 56 % do son tempa

nermalement iravallls,

La tamps do grive a'sxercera & tour de réle, de manléra & assurer la continulth dea solns at dan servicas,

4. Un aulsrlé ecoomplisannt seul las fonctions da son tire d'emplol ne dalt pae intarrampra la conlinulté des solns
ot des servioss, L'exsrcics de gon tamps da grdve n'est pozslbla que sl ses conditions de travall habliualics
permaftant qu'll quitta aon posta de travall.

L'employsur foumnlt & I'assoclation acorédités qul en falt la demanda les Informations nécessaires 4 la

[
préparatlan des horalres da traval deo aalariés vieda.

8. Ls temps de grava w'éiablit en fonclion dea hocalres nommaux da travall des saleriés habltuellement effectdo
dano chacun des sarvicas et dans chacune des unitds da soina.

Dans la masure oll le syndlcat a lea Intormations sur las horalrea de travall en temps requls, ([ 8'engags & foumnir
& l'amployeur 48 haures [axemples : 24, 48 ou 72 heures] avont le débul de la gréve, une liste pour chacun des
services concemnén at par quart de travall, Indiquant le momant ot la durée da grave prévus paur cheque aeloré
qul doll falre |a grave. L'horalre de gréve nern congu de manldra & respeoler les pourcentages raqul ot
l'exercioe de |a gréve se fera & tour de role efin d'assurer la continuité des solna et dae sarvicar. Calts llsle
demaurera an vigusur tant et auee| longtempa que le syndical nw bansmatira pao 4 'amployeur, & |a sulle de
madifioations que ce dernler pourralt apporior & 'horalre de travall, une llste réviade compartant les mémes

particularités.
7 La fonotionnement normal des unllés de soine Intensife et d'urgance sera ascurd, le cas dchéant.
8. Lalibre accds d'une parsonne aux services do 'élablizaament sera aosurd, Incluant les foumnlssaurs.

En cma de sMuation axceplionnslle ou urgants, I'anuociuiion accréditée e'sngage, d'uns pad, & négocler
rapidemant avec l'employeur, la nombre de salerdes at, d'outre part, & foumnir les salaride désignés pour
rdpandra & la aftuatien,

10. Afln da volr & l'application des services essantisls, 'ensoclkllon uoaréditée ou chacune dar parles, o'l s'aglt
d'una entante, déaignern une ou des pareonnaa rasponsabies des communicationa alnal qua las moysna mia en
place pour assurar coa commun|ecatlona.

11. Sur demando de 'une ou 'autra des partlan, calles-<c! sa réuniront pour rasaudre tout probléme découlant de
I'application de la prézenta entente ou, dane | cas c'une liale, I'nesocistion acordditéde an discutera avec
I'amplayaur pour touver une aclution, A défaut, 'une ou 'autra dea paries avise [a Commission efin que celle<!
pulsaa fournir |'aslde nécesaslre.

12. Le présent document ast valide pour toula période de gréve jusqu's la algnature d'une convention collective ou
da o qul an tant llau, sous rdoerve dea pouvolre de la Commlaslon du le modifler,

13. Ls syndicat recannalt avolr tranemis Ia liste de servicas easantiels ot las annexes, lo cas échéent, 2 l'employeur
et |ul avolr offert de négocler une entante de servicas easenlialy & malnenlr an caa de grive.

§i l'sssociution accriditde Indiquae d'auires madalliér ou »l les parties an conviennont dana une enlante, vaulllex folndrm oas
modalités en ennaxe au prigen! dosumenl. Ces modalités sinel gjoutésa font parie Inkégrante du prieant documant,

ETUMENIE A0OEXE a0 A ea/vn ui f

Nembra de pagen de l'annaxe ! 1 pegus.

BIGNATURE(E) :

Yl N,

Partle patfonalu (slgnature) { Parfla ryndidale ' [slgnature)
Claudime Gendron M.A,, CRIA Googou Gawsl
{Tnacrire @ nem en Jeliras moléss) (Inecrire la nom en lattres moulées)
Date : Gmﬁ' &1)\( Duttrs'%(_‘?. f?'/ i ' k. g
Taldphona:  (514) BBG-1886 p. 1033 Téléphone : KN G32-F2220p. 2 24 b
Courrel : claudina_gendran@sass.gouv.qe.ca Caourrlel : G:'Eak?ye:sﬂ 6: ALIEL @ £s58, jbpz,‘/,%c -2
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