COMMISSION DES RELATIONS DU TRAVAIL

(Division des services essentiels)

Dossier : AM-2000-6914
Cas: CM-2015-6891

Montréal, le 15 octobre 2015

DEVANT LA COMMISSAIRE : Judith Lapointe, juge administrative

Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux de
I’Ouest-de-I'lle-de-Montréal (ayant succédé le 1° avril 2015 a Les Centres de la
jeunesse et de la famille Batshaw)

Employeur
C.

Syndicat canadien de la fonction publique, section locale 2718

Association accréditée

DECISION

[1] Le 13 octobre 2015, la Commission regoit une entente de services essentiels
gue les parties proposent de maintenir en cas de greve dans un établissement qui
exploite un ou des centres visés par l'article 111.10 du Code du travail, RLRQ, c. C-27,
(le Code), soit: centre de réadaptation, centre de protection de I'enfance et de la

jeunesse.
[2] L’association accréditée représente :

« Toutes les salariées et tous les salariés de la catégorie du personnel
paratechnique, des services auxiliaires et de métiers. »
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[3] Conformément aux articles 111.10.4 et 111.10.5 du Code, il appartient a la
Commission de procéder a I'évaluation de la suffisance des services et d’'y apporter les
modifications et les précisions qu’elle juge appropriées avant de I'approuver au regard
des dispositions du Code.

[4] La Commission rappelle aux parties que les dispositions suivantes font partie
intégrante de I'entente :

Le fonctionnement normal des unités de soins intensifs et d’'urgence sera
assuré en tout temps, le cas échéant.

Le libre accés d’'une personne aux services de I'établissement sera assuré en
tout temps, incluant les fournisseurs.

Tous les salariés habituellement en fonction pendant un quart de travalil
doivent étre présents et accomplir leur travail dans une proportion conforme
aux pourcentages établis a I'article 111.10 du Code.

Dans chaque unité de soins ou catégorie de services, les salariés devront
exercer leur temps de gréve a tour de role, lorsqu’il y a plus d’'un salarié, de
maniere a assurer la continuité des soins et des services aux usagers.

Dans le cas ou un salarié est seul dans son titre d’emploi, ce dernier ne doit
pas interrompre la continuité des soins et des services. L’exercice de son
droit de gréve n’est possible que si les conditions de travail habituelles lui
permettent de quitter son poste de travail. A défaut, il doit exercer son droit de
gréve en demeurant présent sur les lieux de travail et il doit alors cesser la
gréve si une situation particuliére nécessite son intervention immeédiate.

L’employeur fournit & l'association accréditée qui en fait la demande les
informations nécessaires a la préparation des horaires de travail des salariés
visés.

Lors d'une situation exceptionnelle ou urgente, l'association accréditée

négociera rapidement avec I'employeur et fournira le nombre de salariés
désignés pour répondre a la situation.

Afin de voir a l'application des services essentiels, les parties désigneront
chacune une ou des personnes responsables des communications ainsi que
les moyens mis en place pour assurer ces derniéres.

Advenant des problémes d’application des services essentiels, les parties
doivent en discuter afin de trouver une solution. A défaut, la Commission doit
en étre avisée pour qu’elle puisse fournir I'aide nécessaire.

L’entente est valide pour toute période de greve jusqu’a la signature d’une
convention collective ou de ce qui en tient lieu, sous réserve des pouvoirs de
la Commission de la modifier.
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[5] Aprés examen de I'entente et compte tenu des modifications et précisions
apportées, le cas échéant, la Commission conclut que cette derniere est conforme au
Code.

EN CONSEQUENCE, la Commission des relations du travail

DECLARE gue les services essentiels a maintenir pendant une greve sont
ceux énumérés a I'entente ci-annexée, incluant les modifications
et les précisions apportées par la présente décision, le cas

échéant;

DECLARE suffisants les services essentiels qui y sont prévus;

RAPPELLE gue nul ne peut déroger a une entente approuvée par la
Commission.

Judith Lapointe

M™® Claudine Gendron
Représentante de I'employeur

M. Georges Gawel
Représentant de I'association accréditée

JL/jm
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SERVICES ESSENTIELS A MAINTENIR EN CAS DE GREVE

EN POURCENTAGH DU NOMBRE D'HEURHS TRAVAILLEES
(ril. atidas 141,104 111.10.9 du Codu du tmvall}

IDENTIFICATION DE L'ASEOCIATION ACCREDITEE

?lurnl del I'asgocialion accrédilée Syndlcal canadlen do | fonetion publigua, eaction locale 271 8
wyndical
Ne d'accréditatlon am-2000-B314

{8 : AM ou AQ-1000-0001)

rin

L'ABBOCIATION AGCREDITEE REPRESENTE (aocher la case appropribe)

Catégeria du parsonnnl en salnu infmlare al cardio-respiraialras
Calégario du prreannal pamalachriqua, das garvicas oadfisired ot do mabars
Catégorle du parsannal du bumad, dew tuchnielans gl da profasuionnale do leaminiciration

Caldgorle den lnchniclens ol des profesulonnals da ie xanié ol dns cervioey aoclawnt

Autre UnIt8 de nbgooiation sccréditba (prictets)
Toutae las salaréoE et tous les salariés do la catégoria du pereonnal paratachnlque, das garvicas

auxiilairos at de méllers.

ol oo®Oa

IDENTIFICATION DE L'ETABLIBBEMENT
Nom do ['tablisssment: Les Centrea de |a jaunassa at de la famllls Balshaw
Réglon udmin{atrative ; Laurentides
{natnliations visdes : Toutes les Installstiona de |'Slablisaemant &
Préclser lo ou |es Installafions :
L'ETABLISSEMENT VIS PAR LA PRESENTE EXPLOITE (oochar los casex upproprifes)
L
Missiona O
O Centro hospltailer (CH) opéclallsé 80 %
(Neuroiogla ou cardinloghi ou solns psychlatriques ou doté d'un déperiement de
soins paychlatriques)
[0  Centrs dhébergemant de scine da longus durén (CHELD) 00 %
@  Cantro de réadaptation (CR) 80 %
[0  Cantre hospltalier (CH) B0 %
[1  Centre local de services communautalres (CLSC) 60 %
]  Centra co protection de I'enfance ot da [a Jsunasse (CPEJ) E6 %
Autra dinpas/lon
{Dung n cas o lag parlies conviennont augmentur un pourcenlage, 6t ce, on canfarmith uux erfires prévus i I'alicls
171.70 qu G.L)
X Cenire de protaclion de l'anfanca el de 90 %
|a Jaunasse
Papge 1
11:286 450 224 8739

5/12
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3. Lora d'une grive, I'association accréditée s'engage & maintenir, par quart do lravall, 100 % des salarles quf
saralant habltusllement en fonction lore de catle période, Dang son unitd da scins ou ad calégorla de servios,
chique selaré travalllera durant Is pourcantage de tempk requis salon las différantas misslen auumentlonnéas,
Alnsl, selon gon ljsu de lravall, chaque selarié travalllera soft 60 %, B0 %, B0 % ou 66 % de son temps
normalement travalllé.

La tempa de gréve o'exercera & tour de rdle, de mankira & asauter [a continuité des eoin ot dan servican.

Un salarté accompliguant saul les fonationa da son thtre d'ample| ne doit pas intarrompre la continuité dos solng
at des services, L'exarcios ce oon temps de gréve n'est possible qua 8l sas gondifons de travall hablhisliea
parmaltent qu'll quitts ean posie da travall.

-

B, L'smployeur fournit & l'assoclofion socrécitée qul en falt la demenda les Informatlons nécessalres & la
préparalion des horaires de travall des sslarids vinca,

La tempe de grave s'étabilt en fonction des horalres nommaoux de travall des zalariés hubflusllemant effectds
dana chacun des norvices et dano chacuna des unllés de salns.

Dans la mesure o ls syndicat a lea Informations sur lao horalrea de travall un temps requle, (| s'engage & fournir
& 'employour 48 houres [exemples : 24, 48 ou 72 heures] avant le début da la gréve, una liale pour chacun das
services concemés ot par quart de travall, Indiquant ls memont et la durée de gréve prévus pour chaqua oalarlé
qul dolt falre la gréve, L'horoire da gréve sera cangu de manlére & respecter les pourcantages requls ot
I'exerclce da la grave sa farn @ tour da rola afn d'assurer |a confinuité des solna ot des sorvicea. Cetta llste
dameurara an vigueur tant et ausal longternpy que la syndical ne trensmeltra pas & 'smployeur, & |4 sulte de
modifioations que cs demler pourralt apporter & [horalre de travall, une llata révisée comportant lus mémes

partioularités,

7 La fonctionnemont normal des unitéa de salna Intansia a{ d'urgence sera assuré, le cas dchéant.

@

8. Lalbre accéa d'une personne aux services de ['dlabliseemeant aare asaurd, Incluant les fournleaslrs,

. En oas de sltuation exceptionnelle ou urgente, I'nscaclation acorddtée s'sngege, d'una part, & négocler
rapldemant avec I'amployeur, o nombra de salariées ef, d'autre part, & fournlr les salarids désignée pour

répondro & la altugtian.

10. Afin da volr & I'epplication dea warvicas essantlsls, I'sssociation accréditéa ou chacune das partles, 3'll s'agit
d'une entente, désignera une ou des persannas ragponuables des communicationa aingl que les moyens mis &n
place pour assurer cea communlcationa.

11. Bur demande de |'une ou l'aulra das partles, callas-c| se réunirant pour rdsoudra lout probléma déoaulant de
I'application da |a présents entente ou, dens le cas d'vna |isle, I'asrociation secrédliéa on dlscutera Avec
I'employsur pour trouver una aalution. A défaul, 'une ou l'autre des pariies avies la Commisalon &fin qua calle-cl
pulsaa fournlr 'alde nécessalre.

12. Lo présent document eat vallde pour toule période de gréve Jusqu's la elgnature d'une cenvenilon colleotive ou
da ca qui en tient lleu, sous résarve das pouvolre de la Commiaslon de | modifler,

13. La ayndioat recannalt avalr kansmis [a llste de zervices eseantiels ot las onnexas, le oas dahéant, & I'employeur
ot lul avolr offert de négooler une entents de services ssasntals & mealntenir an oas de gréve,

SI I'ansoalation macridiida Indiqua d'sutres modaliids ou o |as partias on convionnon! duns une enfente, veulilax [oindrm cas
modalitds en 8nnexa uu présant documaent. Ges modalida alnal afoutéan fond perifo Infégmnie du présen! document.

Lea doguments apnexids 4 la orésente dalwnt ftoe ddment sanés.

Nombre de pages de ['annexe : ] pegue.

SIaN

artle rnFaIa (slgnature) “‘Parlle syndichle (slgnatura)

Claudine Gendron M.A., CRIA Geopes Cawsl
(Inserira la nam en fetires mouldes) (Inacrlra le nom en |ettras mouléen)

Date : (J AL ?‘l}( Date ;

Téléphone:  (614) 988-1886 p. 1033 Teldphone:  J74F7R-#A72. 2 LYo
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