COMMISSION DES RELATIONS DU TRAVAIL

(Division des services essentiels)

Dossier : AM-2001-4420
Cas: CM-2015-6970

Montréal, le 22 octobre 2015

DEVANT LE COMMISSAIRE : Pierre Flageole, juge administratif

Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Ouest (ayant
succédé le 1°" avril 2015 au Centre de réadaptation en dépendance Foster)

Employeur
C.
Union of CRD Foster Employees

Association accréditée

DECISION

[1] Le 15 octobre 2015, la Commission recoit une entente de services essentiels
gue les parties proposent de maintenir en cas de gréve dans un établissement qui
exploite un ou des centres de réadaptation visés par l'article 111.10 du Code du travail,
RLRQ, c. C-27, (le Code).

[2] L’association accréditée représente :

« Toutes les salariées et tous les salariés de la catégorie du personnel en
soins infirmiers et cardio-respiratoires. »
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[3] Conformément aux articles 111.10.4 et 111.10.5 du Code, il appartient a la
Commission de procéder a I'évaluation de la suffisance des services et d’'y apporter les
modifications et les précisions qu’elle juge appropriées avant de I'approuver au regard
des dispositions du Code.

[4] La Commission rappelle aux parties que les dispositions suivantes font partie
intégrante de I'entente :

Le fonctionnement normal des unités de soins intensifs et d’'urgence sera
assuré en tout temps, le cas échéant.

Le libre accés d’'une personne aux services de I'établissement sera assuré en
tout temps, incluant les fournisseurs.

Tous les salariés habituellement en fonction pendant un quart de travalil
doivent étre présents et accomplir leur travail dans une proportion conforme
aux pourcentages établis a I'article 111.10 du Code.

Dans chaque unité de soins ou catégorie de services, les salariés devront
exercer leur temps de gréve a tour de role, lorsqu’il y a plus d’'un salarié, de
maniere a assurer la continuité des soins et des services aux usagers.

Dans le cas ou un salarié est seul dans son titre d’emploi, ce dernier ne doit
pas interrompre la continuité des soins et des services. L’exercice de son
droit de gréve n’est possible que si les conditions de travail habituelles lui
permettent de quitter son poste de travail. A défaut, il doit exercer son droit de
gréve en demeurant présent sur les lieux de travail et il doit alors cesser la
gréve si une situation particuliére nécessite son intervention immeédiate.

L’employeur fournit & l'association accréditée qui en fait la demande les
informations nécessaires a la préparation des horaires de travail des salariés
visés.

Lors d'une situation exceptionnelle ou urgente, l'association accréditée

négociera rapidement avec I'employeur et fournira le nombre de salariés
désignés pour répondre a la situation.

Afin de voir a l'application des services essentiels, les parties désigneront
chacune une ou des personnes responsables des communications ainsi que
les moyens mis en place pour assurer ces derniéres.

Advenant des problémes d’application des services essentiels, les parties
doivent en discuter afin de trouver une solution. A défaut, la Commission doit
en étre avisée pour qu’elle puisse fournir I'aide nécessaire.

L’entente est valide pour toute période de greve jusqu'a la signature d’une
convention collective ou de ce qui en tient lieu, sous réserve des pouvoirs de
la Commission de la modifier.
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[5] Aprés examen de I'entente et compte tenu des modifications et précisions
apportées, le cas échéant, la Commission conclut que cette derniere est conforme au
Code.

EN CONSEQUENCE, la Commission des relations du travail

DECLARE gue les services essentiels a maintenir pendant une greve sont
ceux énumérés a I'entente ci-annexée, incluant les modifications
et les précisions apportées par la présente décision, le cas

échéant;

DECLARE suffisants les services essentiels qui y sont prévus;

RAPPELLE gue nul ne peut déroger a une entente approuvée par la
Commission.

Pierre Flageole

M™ Maryse Cloutier
Représentante de I'employeur

M™® Victoria Levine
Représentante de I'association accréditée

PF/jm
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SERVICES ESSENTIELS A MAINTENIR EN CAS DE GREVE
EN POURCENTAGE DU NOMBRE D'HEURES TRAVAILLEES

{rof, antleles 111,104 111.10.3 du Coda du imvel))

2015-10-15

|DENTIFICATION DE L’ASSOCIATION ACCREDITEE

Nom de lassacletion accréditée : UNION OF CRD FOSTER EMPLOYEES

(syndicat)

N* d'accréditation : AM-2001-4420

(ex : AM ou AQ-1000-0001)

L'assoelation accréditée représente (cocher la case approprige)

[7] Caidgarla du parsonnel en solns infimiers al cardia-respiratelas

[ Caldgora du personnal parstechniquo, dag senices auxiialres el do méllan

[] Caldgora du pamonnel de buresu, des lochnicians el da profassionnels da | intmlian

[] Calégaria dos luchniclans el des prafessionnels de |a aanlé el das services soclaux

[ Awire unité de ndguclalion acerddiée (pricisor)

IDENTIFICATION DE L'ETABLISSEMENT

Nom de ['labllssement : CENTRE DE READAPTATION EN DEPENDANCE FOSTER

Réglon adminlstralive : MONTREAL

Installations visées : Toules las |nstallations de Félablissement [
ou

Préciser la ou les Installations :

Toulas les installalions de I[Employeur sitluéas dans (a région de Montreal

Misslons

%

Cantra de réadaplation (CR)

90 %
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Lo dune gréve, lasecdalion accrédiiée s'engape & malnlenir, par querl de travall, 100 % des salarlds qul
soeralent habituellsmaent en fonclion loms de celie pdrede, Dona son unllé de soins ou sa caldgorie de service,
chague salarié travaillera duranl le pourcentage de lemps requls selon les diférentes missions susmentionnées.
Alnsl, 6elan son lleu da travall, chaque salarld travalllera solt 90 % de son temps normalement Iravalld.

Lo temps de grévo e'oxarcera 4 lour de rile, de maniére & asaurar |a eonlinuilé des saina ai das services.

4. Un salarld accompliesant seul les fonetlong de son thre d'emplol ne dolt pes inlerrompre |a continultd des salns et

des services, L'exercice de son lemps de gréve n'est possible que &l ses conditions de travall habliualies
permeiiani qul quitie son poste de travall.

L'omployeur faurnil & fassociation accrédités qul en folt la demenda los informatians nécasaalres & la préparallon
des horelres de travall dea salardés visés,

6. Lo temps de grive s'Gtablit en fonction des horalres normaux de travall des salariés habiluglement affeclés dans

chacun des services el dans chacuna des unitéd da salns, "

Dans |a mesure ofl le syndicat a les Informatlons sur les horalres da trevall en lemps requis, || s'engago & foumnir &
I'employeur 24 heurea avant la débul ds |a gréve, une lisle pour chacun des services concemeés el par quar de
travall, Indlquant le moment el la durée de grave prévus pour chaque saladé qui doit foire [ grova, Lhoralre do
gréve sera congu de menidre & respecter les pourcentages requls st Iexerclce de la gréve se fem a lour de s
afln d'assurer la conlinullé des soing e! des services. Cette |isle demeurera en vigueur fant of euas! longlomps
que la syndical na transmaltra pas & l'amployeur, 4 |a sulle de modifications que ce demier pourrail apporier &
[horalre de travall, une lisie rdvisée comparant les mémes pariculariés,

7. Lu fonzliennoment nermal des unikds da soins Intensifs al durgonce sara sssurd, le cxs échéant
6. Le bre nccés d'une personne nux sorvices de I'établissement sern assuné, Incluant les foumisseurs,

9. En cas de slluallon exceplionneffe ou urgenle, 'assoclation accréditée s'angage, dune pard, @ négocier

mpidement avec l'employeur, le nombre de salarées ol, d'autra part, & fournlr lea salaride désignés pour
répondre a la situation.

10. Afin de voir & l'application des services easenllels, 'assoclation accrédilée ou chacune des partles, 5'l s'oglt d'une

entente, désignera une ou des personnes responsables des communicalions alnal que les moyens mis en place
pour assurer cos communicatlons,

11, Sur demande de 'une ou l'autre des parties, celies-cl se réunimni pour dsoudre foul prebléme découlant do

|'applieation de Io présenie entonlo ou, dans le cos d'une lisle, fassociation accrédilée en discutern avec
I'smpleyeur pour lrouver una solutlan. A défaut, 'una ou l'autre des parties avise la Commission ofin que celle-cl
pulsse fournir l'alde ndcesaalra.

12 Le présent documenl es! vallde pour toule période de gréve Jusqu'd Ia signature d'une convenlion caolleciive ou e

e qul en lent l'eu, sous réserve des pouvolrs de Ja Commisslon de e modiflar.

13, Le syndicat reconnall evalr transmis Ia liste de services essentiels ef les annaxes, |o cag dchéan!, & 'employeur el

lul avoir affert de négocler une entente de services essenliels & mainlenir on cas de gréve.

Sl Massociation accrédilde indique d'avlres medaliiés ou &l les parfier en conviennent dens une enlenle, veuilloz jaindre
cas madalités en annexe au présent documant, Ces modaltéa alns afoutées font partie Infdgrante du prédsant document.

Ley documants annexés i la présente dolvent 8fre ddment signis.

MARYSE CouTuriex

Nombra de pages de lannoxe ! ___ pagos. ~
Al |
SIGNATURE(S) : E
E(W ‘quofm.e.h ,
Partle pntr&ﬁu]o (signatura) Partle syndlcale (slgnatura)

Victorla Levine

(Inscrire [e nom an lettres moulées) {Inscrre le nom en letires moulées)

0?5 LA f_ﬂpf 21 mal 2015
Data : ‘S Data :
Téléphane ; paste Télephane : posle

MEPYIE. T el (CRY FOSTER I

crdfosterunion@gmail.com

Courrial : CD 5668, muf. f’C.C"’

Courrlal ;
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