TRIBUNAL ADMINISTRATIF DU TRAVAIL

(Division des services essentiels)

Région : Laval

Dossier : CM-2016-3476

Dossier Accréditation : AM-2001-3074

Montréal, le 16 juin 2016

DEVANT LA JUGE ADMINISTRATIVE : Judith Lapointe

Résidence Laval Ouest inc.
Employeur

et
Syndicat québécois des employées et employés de service,

section locale 298 (FTQ)
Association accréditée

DECISION

[1] Le 25 novembre 2015, le Gouvernement du Québec adopte le décret n®1049-2015
assujettissant les parties a I'obligation de maintenir des services essentiels en période de
gréve.

[2] Résidence Laval Ouest inc. ('employeur) exploite une résidence pour personnes
agées.

[3] Le 2 juin 2016, le Tribunal administratif du travail (le Tribunal) recoit un avis du
Syndicat québécois des employées et employés de service, section locale 298 (FTQ) (le
syndicat) indiquant son intention de recourir a une gréve a durée indéterminée a compter
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du 21 juin 2016, a 0 h 01. Cet avis est donné en vertu de I'article 111.0.23 du Code du
travail' (le Code) et était accompagné d’une liste de services essentiels.

[4] Cet avis de gréve fait suite a deux gréves tenues chez 'employeur : la premiére
d’'une durée de 24 heures a eu lieu le 11 mai 2016 et la deuxiéme, d’'une durée de 48
heures, a eu lieu les 30 et 31 mai 2016.

[5] Le syndicat a transmis, le 7 juin 2016, une liste amendée de services essentiels
qu’il entend maintenir lors de la gréve. Les parties ont par la suite transmis au Tribunal,
le 13 juin 2016, une entente de services essentiels a maintenir pendant la gréve.

[6] Selon l'article 111.0.19 du Code, il appartient au Tribunal d’évaluer la suffisance
des services proposés a cette entente.

LES MOTIFS DE LA DECISION

[7] Pour évaluer la suffisance d’une liste ou d’une entente de services essentiels a
maintenir en cas de gréve, le Tribunal est guidé par les seuls criteres que lui impose le
Code : ces services doivent assurer que la santé ou la sécurité des résidents ne soit pas
mise en danger lors de la greve. Rappelons que la clientéle des résidences pour
personnes ageées est des plus vulnérables et souvent captive des soins et services
dispensés par I'employeur.

[8] Qu’en est-il?

[9] Les parties ont déposé une entente de services essentiels qui prévoit que les
personnes salariées exerceront la gréve durant 10 % de leur temps de travail. On doit
comprendre que, pendant la durée de la gréve, 100 % des salariés seront au travail, mais
ne travailleront que 90 % du temps prévu a leur horaire habituel de travail, et ce, pour
chaque quart de travail. A cette entente est jointe 'Annexe 1 intitulée : « Services essentiels
et taches qui ne seront pas effectuées durant la greve. » Cette annexe fait partie intégrante
de I'entente de services essentiels.

[10] Aprés analyse, le Tribunal juge que les services essentiels tels qu’ils sont décrits
a I'entente sont suffisants pour assurer la santé ou la sécurité des résidents durant la
gréve a durée indéterminée devant débuter le 21 juin a 0 h 01. Par ailleurs, le Tribunal
apporte les précisions suivantes.

1 RLRQ, c. C-27.
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L'ENTENTE DE SERVICES ESSENTIELS

[11] Le Tribunal comprend que le temps de gréve s’exercera a tour de réle dans chaque
service ou unité de soins, pendant chaque quart de travail, de maniére a assurer la
continuité des soins et des services en tout temps.

[12] Le Tribunal précise que les changements de culottes d’'incontinence, la levée des
résidents, la distribution des médicaments, 'aide a I'alimentation ou tout autre soin seront
donnés de maniére habituelle, c’est-a-dire que la tadche doit étre complétée avant que le
salarié ne puisse exercer son temps de gréve.

[13] Le Tribunal rappelle également que toute personne assignée a donner un bain ou
une douche ne doit pas interrompre le service a compter du moment ou un résident a
commenceé a se dévétir ou a étre dévétu, et ce, jusqu’a ce que la personne soit revétue
apres son bain ou sa douche.

[14] Le Tribunal spécifie que le personnel-cadre, embauché avant le début de la
période de négociation, peut effectuer toutes les taches qui ne sont pas des services
essentiels devant étre maintenus par les salariés.

PAR CES MOTIFS, LE TRIBUNAL ADMINISTRATIF DU TRAVAIL

DECLARE suffisants, avec les précisions contenues dans la présente
décision, les services essentiels prévus a I'entente du 13 juin 2016
afin que la santé ou la sécurité des résidents ne soit pas mise en
danger;

DECLARE que les services essentiels a maintenir durant la gréve sont ceux
enuméreés a I'entente annexée a la présente avec les précisions
apportées par la présente décision;

RAPPELLE aux parties, advenant qu’elles éprouvent des difficultés quant a la
mise en application de I'entente de services essentiels, d’en faire
part dans les plus brefs délais au Tribunal afin que celui-ci puisse
leur fournir 'aide nécessaire;
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DEMANDE au Syndicat québécois des employées et employés de service,
section locale 298 (FTQ) de faire connaitre et expliquer aux
salariés la teneur de la présente décision.

Judith Lapointe

Me Philippe Larochelle
DE GRANDPRE CHAIT S.E.N.C.R.L./LLP
Représentant de I'employeur

M™e Guylaine Migneault
Représentante de I'association accréditée
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TRIBUNAL ADMINISTRATIF DU TRAVAIL
(division das services essentiels)

NO : AM-2001-3074 RESIDENCE LAVAL OUEST INC, 2855, 27e
avenue, Laval (Qc) H7R 3Kk4

Employsur
-t

SYNDICAT QUEBECOIS DES EMPLOYEES
ET EMPLOYES DE SERVICE, SECTION
LOCALE - 2098 (FTQ), 565, boulovard
Crémazie Est, bureau 3400, Montréal (Qc)
HZM 2V

Syndicat i

ENTENTE SUR LE MAINTIEN DES SERVICES ESSENTIELS
(ART. 111.0.18 Cade du travail)

ATTENDU QUE Résidence Lavai Quest inc. est un service public visé par Marticle 111.0.16 dy
Code du travail,.

ATTENDU QUE le gouvernement du Québec a adopté le décret n° 1049-2015 obligeant les
parties 4 maintenir les services essentiels, conformément au Coda du travall:

ATTENDU QUE fe Syndicat a transmis au Tribunal un Avis de gréve & durée indéterminéa qui
sera déclenchée le 21 juin 20186;

ATTENDU QUE ies parfies ont ndgocié une entente sur le maintien des services essentisls,
conformément & I'article 111,0.18 Code du travall: :

ATTENDU QUE certains services sont essentiels et doivent étre maintenus pendant la gréve;

ATTENDU QUE cerlains services ne sont pas essentiels st pourront n'étre rendus que
partisllement ou ne seront plus rendus par les salariés an gréve;

ATTENDU QUE l'employeur conserve son droit de gérer et d'administrer ses affaires pendant la
qréve selon les los en vigueur;

Ceci étant entendu, les parties conviennent de ce qul suit :
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10,

11.

Le temps de gréve est établi sur la base du temps normalement travailé pour chaque
personne, chaque jour et pour chaque guart de travail,

En régle générale, pendant la durée de la gréve, 100 % des salarids seront au travalil,
mais ne travalileront que 80 % du temps prévu a leur horaire habituel de travall et ce,
pour chaque quart de travail. Les salarlés exerceront leur droit de gréve a tour de rdle
afin d'assurer une continuité des services a l'intérieur de chaque secteur d'activités.

Le libre accés de foute personne aux services de Iétablissement et & I'établissement,
qu'il s'agisse d'un fournisseur, résident, employé ou visiteur, est assuré,

Les personnes salariées sont affectées a feur unité de soins ou & leur catégorie de
services habituslie.

Le temps normalement travaillé est celui qui figure au tableau des effectifs quotidiens
Jjoint & ta présente (liste soumise au TAT).

L’'employeur s'engage & fournir au syndicat, selon le mode de fonctionnement habituel de
l'employeur, les horaires de travall avant le début de la gréve le 21 juin 2016, de méme
que toutes les madifications qui peuvent y survenir, notamment en ce qui a trait aux
remplacements effectués par I'employeur. Ges informations sont transmises au syndicat
une (1) semaine avant le début de la gréve.

Dans la mesure ol le syndicat a les informations prévues & I'alinéa précédent dans le
temps requis, il s’engage a fournir & employeur, quarante-huit {48) heures avant le
début de la gréve, une liste pour chacun des services concernés porfant le hom, la
prénom, le titre d’emploi et Phoraire de gréve des personnes salariées désignées pour
assurer les sarvices essentisls, Cette liste couvre une période d'une semaine. Par la
sulte et advenant que la gréve dure au-deld d'une semaine, le syndicat transmettra a
Pemployeur ladite {iste mise & jour quarante-huit (48) haures avant la date ol elle est
censée é&fre appliquée. Les personnes salariées désignées daivent satisfaire aux
exigences normales de leurs taches, 4 moins d’une exception spécifiquement prévue 3
I'Annexe 1.

Lors d'une situation de force majeurs, d'une situation exceptionnelle non prévue 2 la liste
ou en cas d'urgence, le syndicat s'engage a fournir promptement ¢t dans les mailleurs
délais, 2 la detanda de Femployeur, le nombre de personnes salariées nécessaires pour
¥ répondre selon le jugement de 'employaur,

Sous reserve du contenu de la présente entente, les dispositions de la convention
collective s'appliguent aux personnes salariées désignées pour assurer les services
essentiels, y compris les articles relatifs aux temps de pause et de repas.

L'employeur g'engage 3 ne pas sccepter dans Pétablissement les services dune
personne & l'emploi d'un autre employeur ou ceux d'un entrepreneur pour remplir les
fonctions d'une personne salariée faisant partie de l'unité de négociation en gréve.

L'employeur s'engage 4 ne pas accepter dans P'établissement les services de cadres de
d'autres établissements pour remplir les fonctions d'une persorne salariée faisant partie
de [unité de négociation en gréve. L'employeur pourra utitiser les services d'un cadre de
l'etablissement en remplacement d'une personne salarlée au moment ol celle-ci exerce
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12,
13.

14.

14.1

14.2

14.3

14.4

145

15.

son temps de gréve ou pour effectuer les taches décrites a FAnnexe 1 qui ne sont plus
effectuées par les salariés, le tout selon et en respectant 'arficle 109.1 du Gode du
travail.

L'employeur et le syndicat s'engagent & respecter les horaires habituels de pauses.

L'employeur et le syndicat s’engagent & maintenir les personnes salariées falsant partie
de f'unité de négociation en gréve aux tdches habituelles de leur titre d'emplol, &
I'exception de celles exclues par une entente ou una déclslon (voir FAnnexe 1).

L'employeur le syndicat s'engagent & maintenir les persennes salariées faisant partie de
l'unité de négociation en gréve dans leur département habituel selon I'horaire prévu au
paragraphe 7,

Au moment du déclenchement d'un débrayage, aucune personne salariée n'interrompra
le service lorsqu’elle est a dohner des bains ef douches, des solns personnels ou & partir
du moment ot un résident a commencé a se dévétir ou a étre dévétu. L'aide a
l'alimentation, & Fincontinence et & I'habillement ne seront pas interrompues en raison du
début du temps de grave;

Les persohnes salarlées dont les horaires de travail font partie des exigences de la
Certification et du seuil minimal requis en résidence doivent respecter I'obligation de
répondre et d'agir face aux urgences. Elles peuvent tre appelées a réduire leur temps
de gréve le cas échéant;

Le syndicat s'engage a ne pas faire usage de tout instrument et & ne pas provoguer de
bruits excessifs pouvant déranger les résidents et visiteurs, de 20hQ0 & 08h0O0 le
lendemain;

Les parties conviennent gqu'aprés la premiére semaine de gréve, elles feront l& point
quant a 'application de la présente entente;

Si les parties éprouvent des difficuliés darns Papplication de fa présente entente, elles
cenviennent de discuter préalablement de tout litige afin de trouver une solution
négociée, En cas d'échec, elles doivent en faire part au concilisteur du Tribunal

administratif du Travail dans les plus brefs délals, afin qu'il puisse leur fourpir Paide
nécessaire et s'it y 2 lieu, en saislr le Tribunal administratif du Travail;

Afin d'assurer une application efficace de l'antente, les partles désignent les personnes
suivantes pour assurer las communications pendant la gréve :

a. pour lemployeur :
. Mme Zahra Ouhannou
Tel : 450,962.5665 p. 222 ot 438,837.7779 V
Courriel : zahra@groupelrm.com
fi. Mme Monik St-Louis
Tel : 450.962.5665
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Courriel : Info@residencelavalouest.com
iil. Me Lawrence Wilt
Tel: 514.878.3278
Coutrlel : lwitt@dgclex.com
b. pour le syndlcat :
i. Mme Manouchka Etienne
Tel : 514,651.1254
Courriel : manouchkastisnne@hotmait.fr
fi. Mme Guylaine Migneault
Tel: 514.214.4179

Courriel ; g.migneault@sqees.ca

16.  La présente entente n'est valable que pour un conflit respectant les dispositions du Code
du fravail ou de toute autre loi.

17, La présente entenie demeure en vigueur jusqu'a Ia fin de la gréve a durée indétermings
ou jusqu’'a ce que les parties la modifient.

18. Anmnexe 1 - Services essentiels maintanus et taches qui ne seront pas effectuées
pendant la gréve,

Le | - (OG- )f'ul\'&ni-((é( te 13-6 Laval .
=’\w\\r ¢ \‘0(}&%?- L&

Syndicat ployé

SYNDICA QUEBEGOIS DES RESIDENCE LAVAL OUEST INC.

EMPLOYEES ET EMPLOYES DE
SERVICE, SECTION LOCALE 208 (FTQ)

ar . Guylaine Migneault, par:  Zarah Quhannou,
Canssillére syndicale . Directrice générale
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Annexe 1

Services essentiels maintenus et tiches qui ne seront pas effectuées pendant la gréve

De fagon générale, il est entendu que Jes salariés continueront d'effectuer toutes leurs taches
habituelles seien leur type d’emploi, sous réserve des exceptions prévues a la présente Annexe

a)

b)

c}

d)

La fevée des résidents: aucune modification (services maintenus & 100%;).

Distribution de médicaments et soins: aucune modification (services maintenus &
100%).

Bains : aucune modification (services maintenus a 100%):

Propreté des lieux physiques (ex. : linge souillé, nettoyage des aires communes (PAB,
|A, entretien ménager leger et lourd)) :

» La literie ne sera changée que la journée du bain hebdomadaire, sauf si elle doit étre
remplacée en raison de souillures; de plus, le lit ne sera pas fait quotidiennement a
moins que la literie ne doive étre changée.

= Le linge personnel des résidents sera lavé une journée puis plié et distribué le
lendemain.

» Le linge sera néanmoins lavé a tous les jours.

= L’entretien ménager léger (époussetage, poubelles, cuvette, lavabo et mope si
nécessaire) des chambres sera effectué comme a 'habitude, afin d'assurer leur
propreté. L'horaire des ménages des chambres que doivent respecter les préposés a
I'entretien sera modifié pour tenir compte de leur temps de gréve de 10%.

= Les planchers des aires comimunes seront lavés une journée sur deux par rapport a
une fois par jour, sauf les planchers de la cuisine et de la salle & manger qui seront
lavés une fois par jour, et sauf en cas de situation exceptionnelle pouvant
compromettre la santé ou la sécurité; par exemple, la présence de liquide sur le

plancher.

= L'aspirateur sur le tapis de I'entrée sera passé une journée sur deux par rapport &

une fols par jour, sauf en cas de situation exceptionnelle pouvant compromettre la
santé ou la sécurité; par exemple, la présence de liquide sur le plancher.
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e)

L'entretien lourd (époussetage, planchers, ménage complet, nettoyage des surfaces),
sera effectué comme & Phabitude aux deux (2) semaines.

"L’alimentation.:

w

En plus de leurs autres taches habituelles, la vaisselle servant a la préparation des
aliments sera lavée comme a l'habitude et en priorité par les personnes aide-
cuisinidres et préposé a I'entretien ménager. Une fois la vaisselle servant a la
préparation des aliments effectuée, les aide-cuisiniéres et préposés a l'entretien
ménager utiliseront leur temps de travail normatement alioué a la vaisselle pour faire
la vaisselle qui ne sert pas directement a la préparation des aliments. Toute

diminution de la quantité de vaisselle habituellement effectuée doit seulement’

découler de l'exercice du temps de gréve de 10% de ces persennes.

Aucun dessert ne sera préparé et servi aux résidents, & I'exception des résidents
dont la condition médicale exige gu'ils regoivent un dessert.

De fagon spécifique, par titre d’emploi, les taches non effectuées seront les suivantes :

a)

Par les personnes préposées aux bénéficiaires de jour

La literie ne sera changée que Ja journée du bain hebdomadaire, sauf si elle doit étre
remplacée en raison de souillures et le lit ne sera pas fait quotidiennement a moins

que la literie ne doive étre changée.

Les « traineries » ne seront pas ramassées dans les chambres des résidents ou
dans les espaces communs, sauf si femplacement présente un danger de chute; par
exemple, si les « traineries » sont situées sur le plancher ou si de la vaisselfe ou un

" contenant abandonné contient de la nourriture ou un liquide présentant un risque

d'intoxication alimentaire.

Le linge personnel des résidents de méme que la literie non souillée ne seront pas
ramassés et rangés a I'endroit approprié, sauf si leur emplacement représente un
danger de chute; par exemple, si le linge est par terre. Le linge personne! qui n'est
pas ainsi rangé sera ramassé une fois par semaine par la personne préposée aux
bénéficiaires de jour, chaque dimanche matin, et envoyé a laver avec le linge souillé.

Aucun dessert ne sera servi aux tables ni aux chambres des résidents, & I'exception
des résidents dont la condition médicale exige qu'ils regoivent un dessert.
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b)

c)

d)

Par les personnes préposées aux bénéficiaires de soir

Le linge personnel des résidents de méme que la literie non souillée ne seront pas
ramassés et rangés a l'endroit approprié, sauf si leur emplacement représente un
danger de chute; par exemple, si le linge est par terre. Le linge personnel qui n'est
pas ainsi rangé sera ramassé une fois par semaine par la personne préposée aux
bénéficiaires de jour, chaque dimanche matin, et envoyé a laver avec le linge souilié.

. Aucun dessert ne sera servi aux tables ni aux chambres des résidents & I'exception

des résidents dont la condition médicale exige qu'ils regoivent un dessert.

Le préposé aux bénéficiaires de soir des étages d'appartements supervisés (1, 2, 4
et 5) devra s'assurer que l'infirmiére auxiliaire de soir affectée a toute la résidence est
disponible pour le remplacer & son poste avant d'exercer son temps de gréve. Afin
d'étre disponible et pouvoir répondre aux urgences, i pourra FPexercer
exceptionnellement dans le batiment de la résidence ou devra le faire a I'extérieur

prés de la porte d'entrée.

Par les personnes préposées aux bénéficiaires de nuit

Aucun pliage et aucune mise en place de linge commun (serviettes, débarbouillettes,
ete.) ne seront effectués et le linge lavé sera placé en vrac dans les bacs de lavage
Le linge sera néanmoins lavé & tous les jours.

Les préposés aux bénéficiaires de nuit devront s'assurer que l'infirmiére auxiliaire de
nuit affectée a toute la résidence est disponible pour les remplacer a leur poste avant

d'exercer leur temps de gréve. Afin d’étre disponible et pouvoir répondre aux’

urgences, il pourra I'exercer exceptionnellement dans le batiment de la résidence ou
devra le faire & Pextérieur prés de la porte d'entrée.

Par les infirmiéres auxiliaires de jour

Si la situation Fexige, l'infirmiére auxiliaire peut étre appelée & réduire son temps de
gréve pour vagquer aux soins des patients.

Aucun dessert ne sera servi aux tables ni aux chambres des résidents, a I'exception
des résidents dont la condition médicale exige qu'ils regoivent un dessert.

Page 7

11



CM-2016-3476

e)

f)

9)

Afin d'étre disponible et pouvoir répondre aux urgences, l'infirmiére auxiliaire pourra
exercer son temps de gréve exceptionnellement dans le batiment de la résidence ou
devra le faire a l'extérieur prés de la porte d’entrée.

Par les infirmiéres auxiliaires de soir

Aucune tache ne sera coupée

Ces personnes ne gréveront pas, mais aucun dessert ne sera servi aux tables ni aux
chambres des résidents, & Fexception des résidents dont la condition médicale exige
qu'ils regoivent un dessert.

Par les infirmiéres auxiliaires de nuit
Ces personnes ne gréveront pas.
Par les personnes préposées a Pentretien ménager

L’entretien léger des chambres des résidents sera effectué comme a 'habitude, afin
d’assurer leur propreté. L'horaire des ménages des chambres que doivent respecter
les préposés a l'enfretien sera modifié pour tenir compte de leur temps de gréve de
10%.

Les planchers des aires communes seront lavés une journée sur deux par rapport a
une fois par jour, sauf les planchers de la cuisine et de la salle & manger qui seront
lavés une fois par jour, et sauf en cas de situation excepfionnelle pouvant
compromettre la santé ou la sécurité; par exemple, la présence de liquide sur le
plancher.

L'aspirateur sur le tapis de Pentrée sera passé une journée sur deux par rapport &
une fois par jour, sauf en cas de situation exceptionnelle pouvant comprometire la
santé ou la sécurité; par exemple, la présence de liquide sur le plancher.

En plus de leurs autres tches habituelles, la vaisselle servant a ia préparation des
aliments sera lavée comme & Phabitude et en priorité par les préposés a l'entrstien
ménager. Une fois la vaisselle servant a la préparation des aliments effectuée, les
préposés a I'entretien ménager utiliseront leur temps de travail normalement alloué &
la vaisselle pour faire ia vaisselle qui ne sert pas directement & la préparation des
aliments. Toute diminution de la quantité de vaisselle habituellement effectuée par
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h)

L)

M)

les préposés a 'entretien ménager doit seulement découler de I'exercice du temps de
gréve de 10% de ces personnes.

Pour la cuisiniére

Aucun dessert ne sera préparé ni servi aux résidents, a 'exception de ceux dont la
condition médicale exige qu'ils regoivent un dessert.

Pour l'aide-cuisiniére

La vaisselle servant 4 Ia préparation des aliments sera lavée comme a I'habitude et
en priorité par I'aide-cuisiniére. Une fois la vaisselle servant & la préparation des
aliments effectuée, 'aide-cuisiniére utilisera son temps de travall normalement alloué
3 la vaisselle pour faire la vaisselle qui ne sert pas directement & la préparation des
aliments. Toute diminution de la quantité de vaisselle habituellement effectuée par
I'aide-cuisiniére doit seulement découler de l'exercice de son temps de gréve de
10%. Aucun remplissage (saliéres, poivriéres, sucriers, etc.) ne sera effectué, mais il
est entendu que 'employeur peut effectuer ces taches,

Aucun dessert ne sera préparé ni servi aux résidents, & l'exception de ceux dont la
condition médicale exige qu'ils regoivent un dessert.

Pour la préposée ’entretien du batiment

Les tAches habituelles seront effectuées, mais le temps de travall sera réduit de 10%.
En cas d'urgence, la préposée a l'entretien du batiment pourrait &tre appelée a
réduire son temps de gréve.

Pour [a préposée a Iaide & Pentretien du bétiment

Les taches habituelles seront effectuées, mais Je temps de travail sera réduit de
10%. En cas d’urgence, la préposée a I'entretien du batiment pourrait étre appelée &
réduire son temps de gréve.
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HORAIRE DE TRAVAIL QUOTIDIEN PAR TYPE D’EMPLOI
Résidence Laval Ouest

US : affecté a 'unité de soins du 3e étage

AP : affecté a tous les appartements supervisés du 1er, 2e, 3e et 4e étage
RLO : affecté 3 toute la Résidence Laval-Ouest

a) Préposés aux bénéficiaires (jour)

Personnel

Horaire normal

1 salarié (US)
1 salarié (US)
1 salarié (AP)
1 salarié (AP)

7h00 4 13h00
7h00 & 15h00
7h00 & 13h00
7h00 & 15h00

b} Préposés

aux bénéficiaires (soir)

Personnel

Horaire normal

1 salarié (US)
1 salarié (US)
1 salarié {AP)

15h00 & 21h00
16h00 & 23h00
15h00 & 23h00

c) Préposés

aux bénéficiaires (nuit)

Personnel

Horaire normal

1 salarié (US)
1 salarié (AP)

23h00 a 6h30
23h00 a 7h00
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d) Infirmiére auxiliaires {jour)

Personnel

Horaire normal

1 salarié (RLO)

7h00 & 15h00

€e) Infirmiére auxiliaires (soir)
Personnel Horaire normal
1 salarié (RLO) 15h00 & 23h00
f) Infirmiére auxiliaires (nuit)
Personnel Horaire normal
1 salarié (RLO) 23h00 & 7h00
g) Préposées a Pentretien ménager

Personnel

Horaire normal

1 préposé (US)

2 préposés (AP)

8h00 & 15h30
7h30 a 18h00

h) Cuisiniére

Personnel

Horaire normal

1 salarié (RLQ)

8h00 & 18h00

Page 11

15



CM-2016-3476

i} Aide cuisinigre

Personnel

Horaire normal

1 salarié (RLO)

9h00 a 18h30

)] Préposé a 'enfretien du batim

Personnel

Horaire normal

ent

1 salarié (RLO)

8h00 a 18h00

m} Préposé a l'aide a Pentretient du batiment

Personnel

Horaire normal

1 salarié (RLO)

16h00 a 21h00

DGCdoes - 10339591 vi
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