COMMISSION DES RELATIONS DU TRAVAIL

(Division des services essentiels)

Dossier : AQ-2000-3305
Cas: CQ-2015-4828

Québec, le 30 juillet 2015

DEVANT LA COMMISSAIRE : Nancy St-Laurent, juge administratif

Vigi Sante Itée
Employeur
C.
Syndicat des employés du Centre d’accueil Les Chates (CSN)

Association accréditée

DECISION

[1] Le 26 juin 2015, la Commission recoit une entente de services essentiels que les
parties proposent de maintenir en cas de gréve dans un établissement qui exploite un
ou des centres visés par l'article 111.10 du Code du travail, RLRQ, c. C-27, (le Code),
soit : centre d’hébergement et de soins de longue durée.

[2] L’association accréditée représente :

« Toutes les salariées et tous les salariés de la catégorie du personnel en
soins infirmiers et cardio-respiratoires. »

Pour toute les installations de I'employeur situées dans la région de la
Mauricie et du Centre-du-Québec.
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[3] Conformément aux articles 111.10.4 et 111.10.5 du Code, il appartient a la
Commission de procéder a I'évaluation de la suffisance des services et d’'y apporter les
modifications et les précisions qu’elle juge appropriées avant de I'approuver au regard
des dispositions du Code.

[4] La Commission rappelle aux parties que les dispositions suivantes font partie
intégrante de I'entente :

Le fonctionnement normal des unités de soins intensifs et d’'urgence sera
assuré en tout temps, le cas échéant.

Le libre accés d’'une personne aux services de I'établissement sera assuré en
tout temps, incluant les fournisseurs.

Tous les salariés habituellement en fonction pendant un quart de travalil
doivent étre présents et accomplir leur travail dans une proportion conforme
aux pourcentages établis a I'article 111.10 du Code.

Dans chaque unité de soins ou catégorie de services, les salariés devront
exercer leur temps de gréve a tour de role, lorsqu’il y a plus d’'un salarié, de
maniere a assurer la continuité des soins et des services aux usagers.

Dans le cas ou un salarié est seul dans son titre d’emploi, ce dernier ne doit
pas interrompre la continuité des soins et des services. L’exercice de son
droit de gréve n’est possible que si les conditions de travail habituelles lui
permettent de quitter son poste de travail. A défaut, il doit exercer son droit de
gréve en demeurant présent sur les lieux de travail et il doit alors cesser la
gréve si une situation particuliére nécessite son intervention immeédiate.

L’employeur fournit & l'association accréditée qui en fait la demande les
informations nécessaires a la préparation des horaires de travail des salariés
visés.

Lors d'une situation exceptionnelle ou urgente, l'association accréditée

négociera rapidement avec I'employeur et fournira le nombre de salariés
désignés pour répondre a la situation.

Afin de voir a l'application des services essentiels, les parties désigneront
chacune une ou des personnes responsables des communications ainsi que
les moyens mis en place pour assurer ces derniéres.

Advenant des problémes d’application des services essentiels, les parties
doivent en discuter afin de trouver une solution. A défaut, la Commission doit
en étre avisée pour qu’elle puisse fournir I'aide nécessaire.

L’entente est valide pour toute période de greve jusqu’a la signature d’une
convention collective ou de ce qui en tient lieu, sous réserve des pouvoirs de
la Commission de la modifier.
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[5] Aprés examen de I'entente et compte tenu des modifications et précisions
apportées, le cas échéant, la Commission conclut que cette derniere est conforme au
Code.

EN CONSEQUENCE, la Commission des relations du travail

DECLARE gue les services essentiels a maintenir pendant une greve sont
ceux énumérés a I'entente ci-annexée, incluant les modifications
et les précisions apportées par la présente décision, le cas

échéant;

DECLARE suffisants les services essentiels qui y sont prévus;

RAPPELLE gue nul ne peut déroger a une entente approuvée par la
Commission.

Nancy St-Laurent

M™® Elizabeth Keskinbicak
Représentante de I'employeur

M™® Julie St-Pierre
Représentante de I'association accréditée

faab
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SERVICES ESSENTIELS A MAINTENIR EN CAS DE GREVE

EN POURCENTAGE DU NOMBRE D'HEURES TRAVAILLEES
{76¢ antictes 114104 111,103 du Code du Yravail)

1. § IDENTIFICATION DE L’ASSOCIATION ACCREDITEE

Nomde !’a&octaﬁon accréditée: - . Syndicat des employés du centre d'accuell les Chotes (C8N)
{syndicat) - .
‘N* d'aceréditation : AQ-2000-3308

{ox : AM 5t AQ-1008-0001)

L’ASSOCIATION ACCREDITEE REPRESENTE {cocher la cage appropriée)

Oboo®

Catégoris du parsonnel n seins Infieniers et cardip-reapimateires
Catdgoris dy personne! parstechnique, ¢e8ervices audiaires ot da métiars
Catdgotis du p vel ot , dos techniclens of de prof ts de Madmiintstration

Catdgorie des tachnicions ot des professienneis de i santd ot des services saciaux

]

Auire unlté de négociation accré’a?tée {préviser)

2. | IDENTIFICATION DE L'ETABLISSEMENT

Nom de I'établissemant 1 VIGI Sants LTEE
Réglon administrative ©  04-Mauricie

Installations visées © Toutes les installations de élablissement [

Qu
Préclsar la cu leg installations
CHSLD VIGI Santé les Chites, 5000 Av Alsert Tessler, Shawinigan, QC GON 8P9

LETABLISSEMENT VISE PAR LA PRESENTE EXPLOITE (sosher les cases appropriées)

Yo wnlon 111,10 duy

Missions Code du travail
0 Centre hospitailer (CH) spacialise 0%
{Neurologle ou cardiclogie ou suins psychiatrigues ou doté d'un départemeant e
soins psychiatriques)
& Centrs d'hébergement de soins de longua durée {CHSLD) 0 %
O Centre de téadaptation (CR) 80 %
3 Centre hospitaiier (CH) 80 %
n Centre local de services communautaires {CL8C) 0%
I Centre de protection de Fenfance et de la jeunesse {CPEJ) 85 %
Autry disposition )
(Dans fe cas od les perties conviennant daugmanter upy pourcent; OLC8. 01 Conformit mux crittras prives A Fasticls
11110 du CL) .
0 %

z
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-3. Lors d'une gréve, association acoréditée s'engage & maintenir, par quart de travall, 100.% das salariés qui
seralent habltusilement en fonction lors da cafte période. Dans son unité de soins ou sa catégorie de service,
chague salarié travaillera durant is pourcantage de temps requis selon les différentes missions susmentionnéas,
Ainsl, selon sar lley de travall, chaque ‘salané travaillera soit 80 %, 80%, 80% ou 35% da 'son temps
nommalement travailld. 2 o m o6 oy o ST CRCpe e Ol QF Brrldntd
R ROrid 21 S Crts oel Je K oS D B i, T Lt LA

- 4. Un salarie accomplissant seul tes fonctions de son titre d'emplof ne doit pag interrompra la continuité des soins
at des services. L'axercice de son temps de gréve n'est possible que si ses conditions de travail habituelles iui.
permettent de quitter son poste dz travail. :

8. L'employeur fournit & lassociation accréditéa qui en falt fa demande, les informations relatives aux horaires de
Yravail des salgriés visés,

8. Le temps de gréve s'établit en fonetion des horaires normaux de travall des salariés hablwelement affactés
dans chacun.des services ot dans chacune des unjtés de soins.

Dans la mesure of le-syndicat @ les informations sur les horaires de travall en temps requls, il s'engage & foumnir
4 l'employeur CHSLD VIGL Santé los Chites 5000 Av Albert Tassler Shawinigan, QC GON 8P9 172 heures
lexemples : 24, 48 ou 72 heures] avant le début da I3 gréve, une fiste pour chacun des sarvices concernas et
par quart de travall, indiguant le moment et 1a durée de-gréve prévus pour chaque salarié qui doit faire la gréves.
L'horaire de gréve sera conou de maniére 4 respecter les pourcentages requis et lexersice de la gréve ae fara 4
tour de réle afin d'assurer la continuité des soins et des services, Catte lista demeurera en vigueur tant et aussi
longtertps que fe syndicat ne transmettra pas & Pemnployaur, & la suite de modifications que ce dernjisr pourrait
apporter a thoraire de ‘ravall, une liste révisée comportant les mémes particulariiés,

-7 Le fonctionnement normal des unités-de soins intansis et d'urgence sera assuré, le cas échéant,

‘8. Le libre accés d'une personne aux services de ['stablissement sara assure, incluant les fournisseurs. |

8. En cas de sittation gxceptionnelle ou urgente, Passociation accréditée s'engage, d'une pari, a négocier
rapidement avec smployeur le nombre de salariés et, dautre part, 2 foumnir les salariés désjgnés pour répondre
2 la situation, . ‘

10. Afin da voir 4 Fapplication des services sssentiels, 'association acerédités ou chactne des parties, &'l s'agit
d'uns entente; désignera une ou des parsonnes responsables des communications ainsi que les moyens mis an
place pour assurer ces communications, :

11. Sur demande de 'une ou /'autre des parties, celles-ci se réuniront pour résoudre toUt probiéme: découlant de
application de la présente entante ou, dans le cas d'une liste, Tassociation accréditée en disnitera avec.
femplayeur pour trouver une solution. A défaut, Fune ou Pautre des parties avise la Commission afin que celle-ci
pulsse fournir Ialde nécessaire, ;

- 12L& présent documant est valide pour toute période de gréve jusqu'd la signature d'une convention cc}nective ou
de.cequi en tient lieu, sous réserve des pouvoirs de la Commission de e mndifiar.

13. Le syndicat reconnalt aveir fransmis 1a liste de services essentiels et les annexes, | cas échéant, & !gempmy@uz
et lul avalr offert de négoasier une entente de services egsentisls 3 mairitenir en cas de gréve, :

i

i

Si lassaciation acoréditde indigue dautros modalitss ou sf les parties-en conviennent dans une entents, veuitloz j{)indre [e-1)
maodaiités en anniexe au présent document. Ceg modaiftés ainsi afoutées font partie-intégrante du présent document,

Lesde annexds 4 § doivent dtre ddment si
' Nombre de pages de fannexe : 0 pages,

§
3
i
{

Pl
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SIGNATURE(S) :

G

, ﬂ’p A
AIH’Z’; /{\'g ﬂ:}f!w«

(79£Vtie patronale . {signature) T Partie syndicala (signaturae) ;
- _Elizabeth Keskinbicak Julie St-Plarre

{Inscrire le nom en latires moulzes) .
Date: 29 mai 2015
Teléphone ; {514} 684-0830 p. 1418

Courrial;  skeskinbicak@vigisante.com

{inscrire Je nom en lettres moulées)

Date:O/‘QQ' 04F
Téléphone : (819} 5392199 .

Caurret 1 syndicatcaleschutes@hotm

R
i 31 B

i

ail.com

Page :/5



	CQ-2015-4828.pdf
	CQ-2015-4828



