COMMISSION DES RELATIONS DU TRAVAIL

(Division des services essentiels)

Dossier : AQ-2000-3267
Cas: CQ-2015-4895

Québec, le 6 aodt 2015

DEVANT LA COMMISSAIRE : Nancy St-Laurent, juge administratif

Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux de la Capitale-
Nationale (ayant succédé le 1°" avril 2015 au Centre de réadaptation en dépendance
de Québec)

Employeur

C.

Syndicat des professionnelles et professionnels de la santé et des services
sociaux de larégion de Québec (CSQ)

Association accréditée

DECISION

[1] Le 30 juin 2015, la Commission recoit une entente de services essentiels que les
parties proposent de maintenir en cas de gréve dans un établissement qui exploite un
ou des centres visés par l'article 111.10 du Code du travail, RLRQ, c. C-27, (le Code),
soit centre de réadaptation.

[2] L’association accréditée représente :

« Toutes les salariées et tous les salariés de la catégorie des techniciens et
des professionnels de la santé et des services sociaux. »
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[3] Conformément aux articles 111.10.4 et 111.10.5 du Code, il appartient a la
Commission de procéder a I'évaluation de la suffisance des services et d’'y apporter les
modifications et les précisions qu’elle juge appropriées avant de I'approuver au regard
des dispositions du Code.

[4] La Commission rappelle aux parties que les dispositions suivantes font partie
intégrante de I'entente :

Le fonctionnement normal des unités de soins intensifs et d’'urgence sera
assuré en tout temps, le cas échéant.

Le libre accés d’'une personne aux services de I'établissement sera assuré en
tout temps, incluant les fournisseurs.

Tous les salariés habituellement en fonction pendant un quart de travalil
doivent étre présents et accomplir leur travail dans une proportion conforme
aux pourcentages établis a I'article 111.10 du Code.

Dans chaque unité de soins ou catégorie de services, les salariés devront
exercer leur temps de gréve a tour de role, lorsqu’il y a plus d’'un salarié, de
maniere a assurer la continuité des soins et des services aux usagers.

Dans le cas ou un salarié est seul dans son titre d’emploi, ce dernier ne doit
pas interrompre la continuité des soins et des services. L’exercice de son
droit de gréve n’est possible que si les conditions de travail habituelles lui
permettent de quitter son poste de travail. A défaut, il doit exercer son droit de
gréve en demeurant présent sur les lieux de travail et il doit alors cesser la
gréve si une situation particuliére nécessite son intervention immeédiate.

L’employeur fournit & l'association accréditée qui en fait la demande les
informations nécessaires a la préparation des horaires de travail des salariés
visés.

Lors d'une situation exceptionnelle ou urgente, l'association accréditée

négociera rapidement avec I'employeur et fournira le nombre de salariés
désignés pour répondre a la situation.

Afin de voir a l'application des services essentiels, les parties désigneront
chacune une ou des personnes responsables des communications ainsi que
les moyens mis en place pour assurer ces derniéres.

Advenant des problémes d’application des services essentiels, les parties
doivent en discuter afin de trouver une solution. A défaut, la Commission doit
en étre avisée pour qu’elle puisse fournir I'aide nécessaire.

L’entente est valide pour toute période de greve jusqu’a la signature d’une
convention collective ou de ce qui en tient lieu, sous réserve des pouvoirs de
la Commission de la modifier.
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[5] Aprés examen de I'entente et compte tenu des modifications et précisions
apportées, le cas échéant, la Commission conclut que cette derniere est conforme au
Code.

EN CONSEQUENCE, la Commission des relations du travail

DECLARE gue les services essentiels a maintenir pendant une greve sont
ceux énumérés a I'entente ci-annexée, incluant les modifications
et les précisions apportées par la présente décision, le cas

échéant;

DECLARE suffisants les services essentiels qui y sont prévus;

RAPPELLE gue nul ne peut déroger a une entente approuvée par la
Commission.

Nancy St-Laurent

M. Charles Gagnon
M™® France Goudreault
Représentants de 'employeur

M™® Nathalie Caron
Représentante de I'association accréditée

faab
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SERVICES ESSENTIELS A MAINTENIR EN CAS DE GREVE

EN POURCENTAGE DU NOMBRE D'HEURES TRAVAILLEES
Py (ré1. articles 111.10 & 111,10.3 du Code du travall)

1. IDENTIFICATION DE L’ASSOCIATION ACCREDITEE

Nom de I'association accréditée : 744 j{dé@é{ %“WM -o‘-i';’éﬁéﬂ’m _
e

e

Ceo Setiliecg ol oeperse
(syndicat) fa Etbse -
N° d'accréditation : A& -9@23-3:9@"/
KR Sap 326l
(ex : AM ou AQ-1000-0001) KR D000 326 7

L'assoclatlon accréditée représente (cocher la case appropriée)

[0 cavgarle du personnel en solns Infirmlers et cardlo-resplratolres

[] Catgorle du persannet paratechnlque, des services auxillalres et de métiers

[ catégorle du personnel de bureau, des technliclens et de professionnels de l'adminlstration
[ cCagorie des techniciens et des professlonnels de la santé et des senvces sociaux

[0 Autre unité da négociatian eceréditée (oréciser)

2. IDENTIFICATION DE L'ETABLISSEMENT

Nom de I'établissement :( diﬂ.aéw 27 01 b, laws 2L,
Réglon administratve : 3y~ U505 A2 éﬁ/ﬂzﬁii/feﬁm&

Installalions visées : Toutes les installations de I'etablissement O

ou

Préciser la ou les installations :

Missions . %

Centre de riadaptation (CR) %0%

(3- 2015 -4395

CRTHTL MESS30JLR 15 1445 o
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5.

7.

10.

1.

12.

13.

Lors d'une gréva, I'assoclation accréditde s'engage & maintenlr, par quart de travall, 100 % des salariés qu!

Le temps de grave s'exarcera a tour de rile, de manidre & assurer la continuitd des soins et das sarvices,

Un salarib accomplissant ssul les fonctions de son titre d'emploi ne dolt pas Interrompre la continuité des solns
et des senvices. L'exercice de son temps de gréve n'

est possible que si ses conditions de travall habituelles
permettent qu'il quitte son poste de travai.

L'employeur foumit a Vassoclation accréditée qu en fait la demande les Informations nécessalres aia
préparation des horalres de travall des salariés visés,

Le temps de grave s'élablit en foncon des horaires noimaux de traval des salariés habltusllament affectés dans
chacun dos services et dans chacune des unltés de solns, .

Dans la mesure ot lo syndicat a les informations sur los horaires de travall en temps requis, I s'engage a fournir
& l'employeur 24 heures avant le début de la gréve, une liste pour chacun des services concemés et parquartde
travall, Indiquant ls moment et la durds de gréve prévus pour chaque salarié qui dott falre la grdve. L'horaire de
gréva ssra congu de manidre a respecler les pourcentages requis et l'exsrcice de la gréve s fera 4 four de rdle
afin d'assurer la continulté des solns et des sarvicas, Cette liste dameursra on vigueur tant et aussi longtemps

que le syndicat ne transmettra pas & femployeur, 2 Ia sulte de modifications que ce damier pourralt apporter &
thoralre de travall, une liste révisée comportant les mémes particularités, .

Le foncticnnement normal des unités de sains Intensifs et d'urgence sers assuré, le cas échéant.
Le libre accds d'une ‘personne aux services de I'élablissement sera assuré, Incluant les foumissaurs.

En cas de situation exceptionnells ou urgente, 'assoclation accréditée s'engage, dune part, 3 négocler

rapidoment avec l'employsur, le nombre de salariées et, d'autre part, & foumir les salarés désignés pour
répondre 3 Ia sltuation.

Afin de volr & Papplication des servicas essentiels, éassodaﬂon accréditée ou chacune des parties, sl s'agit

d'une entente, désignera une ou des Ppersonnes responsables des communications alns! que les moyens mis en
place pour sssurer ces communications. )

Sur demande de une ou l'autre des parties, celles-ci g6 réuniront pour résoudre tout probldme découlant de
V'application de la présente entente ou, dans le cas dune liste, Massoclation accradités en discutera avec

employeur pour trouver une solution. A défaut, l'une ou l'autre des parties avise la Commisslon afin que celle-cl
pulesa fournir i'alds nécessalre, ’

Le présent document est valide pour touts période de grdve jusqu'a Ia signature d'une convention collective ou
de o8 qui en tient lau, sous réserve des pouvoirs de la Commission de le modifier,

Le syndicat raconnait avolr transmis Ia liste de services essentiels et los annexss, be cas échéant, A Pemploysur
ot lui avoir offert de négocler une entente de services assentiels & maintenir en cas de grava.

i Fassodlation accréditée indlque d'a

utres modalités ou st les partles en conviennent dans une entonte, veuillez joindre

ces modalités en annexa au présent document, Ces modalités ainsl sjoutées font partle Intégeante du présent document.

Les documents anhexds A la présente dolvent 8tre ddmont slgnés,

Nombra ds pages de l'annexe ; pages.

Y

srem%(s,) : | .
/ l INAT e ~

Partle patrongie (slgnature) Partle syndicale {signature)

CHALLES G A oaidle Crens

(Inscrire fo nom en lettres moulées) (inscrire le nom en lettras moulées) -

Page |2



/AQ-2000-3267 / CQ-2015-4895

1015054
Date : . Date:
L wh-5wy ‘M%K Y3508 4953
Téléphone : poste Téléphons : poste

(‘,‘A M«l’*k LA ,0 5555 -qavv ity -MMWQ&L?&&_
Courriel: J j v / . Courriel: .

CRTATL MESSA0JUN S 1445 pagol.



- AQ-2000-3267 / CQ-2015-4895



	CQ-2015-4895.pdf
	CQ-2015-4895



