COMMISSION DES RELATIONS DU TRAVAIL

(Division des services essentiels)

Dossier : AQ-1004-2952
Cas: CQ-2015-4953

Québec, le 23 juillet 2015

DEVANT LE COMMISSAIRE : Christian Drolet, juge administratif

Centre intégré de santé et de services sociaux de la Gaspésie (ayant succedé le 1°
avril 2015 au Centre jeunesse Gaspésie/Les lles)

Employeur
C.

Syndicat du personnel de la réadaptation du Centre jeunesse Gaspésie Les iles

(CSQ)

Association accréditée

DECISION

[1] Le 30 juin 2015, la Commission recoit une entente de services essentiels que les
parties proposent de maintenir en cas de gréve dans un établissement qui exploite un
ou des centres visés par l'article 111.10 du Code du travail, RLRQ, c. C-27, (le Code),
soit : centre de réadaptation, centre de protection de I'enfance et de la jeunesse.

[2] L’association accréditée représente :

« Tous les salariées et tous les salariés, au sens du Code du travail, du
Centre de réadaptation Les Amets, a l'exception de la secrétaire de
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direction générale et de la secrétaire de direction des services
administratifs. »

[3] Conformément aux articles 111.10.4 et 111.10.5 du Code, il appartient a la
Commission de procéder a I'évaluation de la suffisance des services et d’y apporter les
modifications et les précisions qu’elle juge appropriées avant de I'approuver au regard
des dispositions du Code.

[4] La Commission rappelle aux parties que les dispositions suivantes font partie
intégrante de I'entente :

Le fonctionnement normal des unités de soins intensifs et d'urgence sera
assuré en tout temps, le cas échéant.

Le libre accés d’'une personne aux services de I'établissement sera assuré en
tout temps, incluant les fournisseurs.

Tous les salariés habituellement en fonction pendant un quart de travall
doivent étre présents et accomplir leur travail dans une proportion conforme
aux pourcentages établis a I'article 111.10 du Code.

Dans chaque unité de soins ou catégorie de services, les salariés devront
exercer leur temps de gréve a tour de réle, lorsqu’il y a plus d’'un salarié, de
maniere a assurer la continuité des soins et des services aux usagers.

Dans le cas ou un salarié est seul dans son titre d’emploi, ce dernier ne doit
pas interrompre la continuité des soins et des services. L'exercice de son
droit de greve n’est possible que si les conditions de travail habituelles lui
permettent de quitter son poste de travail. A défaut, il doit exercer son droit de
gréve en demeurant présent sur les lieux de travail et il doit alors cesser la
gréve si une situation particuliére nécessite son intervention immeédiate.

L’employeur fournit & l'association accréditée qui en fait la demande les
informations nécessaires a la préparation des horaires de travail des salariés
Visés.

Lors d'une situation exceptionnelle ou urgente, l'association accréditée

négociera rapidement avec I'employeur et fournira le nombre de salariés
désignés pour répondre a la situation.

Afin de voir a I'application des services essentiels, les parties désigneront
chacune une ou des personnes responsables des communications ainsi que
les moyens mis en place pour assurer ces derniéres.

Advenant des problémes d’application des services essentiels, les parties
doivent en discuter afin de trouver une solution. A défaut, la Commission doit
en étre avisée pour qu’elle puisse fournir I'aide nécessaire.
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e L’entente est valide pour toute période de gréve jusqu'a la signature d’'une
convention collective ou de ce qui en tient lieu, sous réserve des pouvoirs de
la Commission de la modifier.

[5] Apres examen de l'entente et compte tenu des modifications et précisions
apportées, le cas échéant, la Commission conclut que cette derniere est conforme au
Code.

EN CONSEQUENCE, la Commission des relations du travail

DECLARE gue les services essentiels a maintenir pendant une gréve sont
ceux énuméres a I'entente ci-annexée, incluant les modifications
et les précisions apportées par la présente décision, le cas

échéant;

DECLARE suffisants les services essentiels qui y sont prévus;

RAPPELLE gue nul ne peut déroger a une entente approuvée par la
Commission.

Christian Drolet

M™® |sabelle Boudreau
M. Michel Bond
Représentants de 'employeur

M. Mario Curadeau
Représentant de I'association accréditée

/db
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SERVICES ESSENTIELS A MAINTENIR EN CAS'DE GREVE
EN POURCENTAGE DU NOMBRE D'HEURES TRAVAILLEES. © -
<~ (rél, erticles 111,104 1!?.1ID.3dii Code du travall) )

1. IDENTIFICATION DE L'ASSOCIATION ACCREDITEE

Nom de l'assoclation accréditée :

(syndicat) S'Yndf(a% C?/Lf PC rSonnel dc’ ﬁs‘a’da%ﬁdﬂ
Crbo Jeumewe Qupesic, Lo Tl 28

N daceréditation: (YR~ |004-39S (dgmfp@;m} ISPQ CIGT):

(e AM ou AQ-1000-0001) AR~ 1004-(y (5 (m!‘mﬁ&%]'

L'assoclation accréditée représente (cocher la case appropriée)

[0 catégore du personnel en solns Infimniars et cardio-resplralolras

Catégorie du personnel paralechnique, des services auxlialres st de métlers
[@ Catégorla du parsonnel da bureaw, des techniclns ot da professlonnels da fadministration
@ catdgore des techniciens at des professionnals da la sanlé st des services soclats

.=

1 Aute unité de négociation acordted (oréciser)

Avgeib .

2. IDENTIFICATION DE L'ETABLISSEMENT

Nom de réianllsse;nent:(_-én'/vb /.{‘u;,,(,;:fc_ ﬁbupédf'c los Tl (QZJ‘J_Q
Réglon administrative : eagp?,jlb, w_j‘\‘f,e f 11 . W '

Installations visées * Toutes las Installations de I'établissement [

ou

Préclser la ou les Installations ; &JLW @Mﬁq‘ on d.@{ tﬁ#m

( OviTes  de  Reén 0BPTATI 0w
Evv CATCv ,f,ﬂa CR A"+ QUIFLFIrenTivw Tluptsee

Av e epTeS
FRUEBATLYRS - nlice A« #!‘4\
Misslons 4 *
“Centre e protestien-de-Fentancestdr-ta-jesnssss{CRE)— Tﬂ"‘u\:(’fﬁ - E’e‘s 0%
. My oK S
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6.

10

11

12

.

ve, {'association accréditée s'engags & maintenir, par quart de travall, 100% des salarés qul
seralent habttuellement en fonction lors de:cefte période. Dans son:unité.de solns:ou: sa'catégorie de service,
chaqus Balaﬂé travalllera durant le pourcentage de temps requls selon les diliérentes mlsslons susmentionnées.
Alnsl, selon son lisu de tmvall chaqua salarié travaillera solt 80 %-de son temps nermalement travalilé,

Le temps de grave s ‘exercera & tour de rdls, da mantére & assurer la continuité des soins et des services.

Un selarié accomplissant ssul lés fonctions de son titra d'emplol ne doit pas interrompre la continuité des solns
ot des services. L'exerclce de son temps de grdve n'est possible que si ses conditions de travall habituelles
permettent quiil quitte sof poste de travall.

‘
i [

L'employeur foumit & l'assoclation accréditée qui_en falt la deméndé les lnfo}rnaﬁons nécessalres & la
préparation des horalres de travall des salariés visés.

La temps de gréve s'établit en fonction des horalras nonmaux da travall des salariés habitusilement affactés dans

chacun des sewbsifm c@hacune das unjlés de solns,
Dans la mesu t'a les"d!annatmns sur les horalres de travall en temps requis, It s'angage & foumnir

& Pemploysur S&heures avantle déhut de la grave, une liste pour chacun des services concernés et par quart do
travall, indiquant le moment et la durée de grve provus pour chaque salarié qui doit faire la gréve. Lhoraire de
gréve sera congu de maniére & respecter les pourcenlages requis et l'exercics de la grdva sa fera & tour dé rble
afin d'assurer la continuitd des soins et des services. Cette liste demeurera en vigusur tant et aussi longtemps
que le syndicat ne transmelira pas & I'employeur, A la suite de modifications.que ce demier pourralt apporter &
thoraire de travall, une fiste révisée comportant les mémes particularités.

‘

Le fonctionnement normal des unités de soins intensils et d'urgence sera assund, fe cas échéant.
Le libra accds dune personne aux services de F'établissement sera assuré, Incluant les foumisseurs.

En cas de situation exceplionnelle ou urgente, lassoclalion accréditée s'engage, dune part, & négocier
rapidement avec I'employsur, Is nombre de salariées et, d'autre part, & foumir les salariés déslgnés pour
répondre & la situation,

Afin de voir A l'application des sevices éssenhels. P'association accréditée ou chacune des parties, sl s'agit
d'une entente; désignera una ou-des pelsonnes responsables das communications alnsi que les moyens mis en
placa pour assurer ces communications® .

Sur demande de l'une ou f'autre das parties, cellas-ci sa réuniront pour résoudre tout probléme découlant de
'application da la présenie entente ou, dans le cas d'une fiste, fassoclation accréditée en discutera avec
l'employsur pour trouver une solution. A défaut, f'une ou lautre des parties avise la Commission afin que cefle-cl
puisse fournir Falde nécessalre, <.

Le présent document est valide pour toute périnde de gréve jusqu'a la signature d'une convention collective ou
da ce qul en tlent lieu, sous réserve des pouvalrs da la Commission da la modifier,

13. Le syndicat reconnalt avolr transmis Ia liste de services essenilelé 8t lés aiinexds, le cas échééni; 4 i‘efr)fplbyeur

ot lul-avolr offert de négocler una-entente da services essentiels & maintenir encas de grave:

SI 'assoclation accréditée i'ndiqua d'auiras modalitds ou sl les partles en conviennent dans une entente, veulllaz foindre
tas modalités en annexe au présent document, Ces modglités alns! ajoutdes font partle intégrante du présent document,

Les documents-annexés d la présente doivent étre-dimeant signés.

Nombre de pages.de l'annexe : ____pages.

SIGNATURE(S) :

yat/A
Phrtid patronale - (signature)

Teabolle Boudlean, MoRro M CURA 2240

(Insctire le nom en lettres mouléas) ) {Inscrire le nom en lettres moulées)
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