COMMISSION DES RELATIONS DU TRAVAIL

(Division des services essentiels)

Dossier : AQ-2000-3178
Cas: CQ-2015-6207

Québec, le 10 septembre 2015

DEVANT LE COMMISSAIRE : Christian Drolet, juge administratif

Centre intégré de santé et de services sociaux de Chaudiére-Appalaches (ayant
succédé le 1° avril 2015 au Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et en
troubles envahissants du développement de Chaudiere-Appalaches)

Employeur
C.

Syndicat canadien de la fonction publique, section locale 1350

Association accréditée

DECISION

[1] Le 3 septembre 2015, la Commission recoit une entente de services essentiels
gue les parties proposent de maintenir en cas de gréeve dans un établissement qui
exploite un ou des centres visés par l'article 111.10 du Code du travail, RLRQ, c. C-27,
(le Code), soit : centre de réadaptation.

[2] L’association accréditée représente :

« Toutes les salariées et tous les salariés de la catégorie des techniciens et
des professionnels de la santé et des services sociaux. »
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[3] Conformément aux articles 111.10.4 et 111.10.5 du Code, il appartient a la
Commission de procéder a I'évaluation de la suffisance des services et d’y apporter les
modifications et les précisions qu’elle juge appropriées avant de I'approuver au regard
des dispositions du Code.

[4] La Commission rappelle aux parties que les dispositions suivantes font partie
intégrante de I'entente :

Le fonctionnement normal des unités de soins intensifs et d’'urgence sera
assuré en tout temps, le cas échéant.

Le libre accés d’'une personne aux services de I'établissement sera assuré en
tout temps, incluant les fournisseurs.

Tous les salariés habituellement en fonction pendant un quart de travail
doivent étre présents et accomplir leur travail dans une proportion conforme
aux pourcentages établis a I'article 111.10 du Code.

Dans chaque unité de soins ou catégorie de services, les salariés devront
exercer leur temps de gréve a tour de réle, lorsqu’il y a plus d’'un salarié, de
maniere a assurer la continuité des soins et des services aux usagers.

Dans le cas ou un salarié est seul dans son titre d’emploi, ce dernier ne doit
pas interrompre la continuité des soins et des services. L’exercice de son
droit de greve n’est possible que si les conditions de travail habituelles lui
permettent de quitter son poste de travail. A défaut, il doit exercer son droit de
gréve en demeurant présent sur les lieux de travail et il doit alors cesser la
gréve si une situation particuliere nécessite son intervention immédiate.

L’employeur fournit & l'association accréditée qui en fait la demande les
informations nécessaires a la préparation des horaires de travail des salariés
visés.

Lors d’une situation exceptionnelle ou urgente, l'association accréditée

négociera rapidement avec I'employeur et fournira le nombre de salariés
désignés pour répondre a la situation.

Afin de voir a I'application des services essentiels, les parties désigneront
chacune une ou des personnes responsables des communications ainsi que
les moyens mis en place pour assurer ces derniéres.

Advenant des problemes d’application des services essentiels, les parties
doivent en discuter afin de trouver une solution. A défaut, la Commission doit
en étre avisée pour qu’elle puisse fournir I'aide nécessaire.

L’entente est valide pour toute période de greve jusqu’a la signature d’une
convention collective ou de ce qui en tient lieu, sous réserve des pouvoirs de
la Commission de la modifier.
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[5] Aprés examen de l'entente et compte tenu des modifications et précisions
apportées, le cas échéant, la Commission conclut que cette derniere est conforme au
Code.

EN CONSEQUENCE, la Commission des relations du travail

DECLARE gue les services essentiels a maintenir pendant une gréve sont
ceux énumérés a l'entente ci-annexée, incluant les modifications
et les précisions apportées par la présente décision, le cas

échéant;

DECLARE suffisants les services essentiels qui y sont prévus;

RAPPELLE gue nul ne peut déroger a une entente approuvée par la
Commission.

Christian Drolet

M™® Marie-Michéle Fontaine
M. André Langlois
Représentants de I'employeur

M. Martin Coté
Représentant de I'association accréditée

/mil
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SERVICES ESSENTIELS A MAINTENIR EN CAS DE GREVE

EN POURCENTAGE DU NOMBRE DE SALARIES
(réf: arliddes 141,104 111.10.3 du Code du fravall}

1. || IDENTIFICATION DE L'ASSOCIATION ACDREDIT&E

m dte) l'assocletlon aceréditée : Syndicat canadlen de la fonation publique (FTQ) LOCAL 1350
(~1]
N® d'accréditation ; - -

{ex : AM o AQ-T00D-0001)

L’ASSOCIATION ACCREDITEE REPRESENTE (cocherla case appropriée)

[ Caténors du parsennel en solns Infimmiers ot eandic-racpiratoires
O Catégorie du personne! pamtechnique, des senicas awdialras et de métlerg
ﬁ Cotégoria du personnel de bureal, des tachniciens et da profestlonneals de Fadmintstration
@ Catégorlm das techniclans ot des professionnels de [a sent ot dak sarvices ociay,
\ ]:] Adfre unitd de négociation aocriditée {(préciser)
B re—
2. | IDENTIFICATION DE L'ETABLISSEMENT

Nom de CISS$ de Chaudiére-Appalaches, Programme déficience intellectus(le et trouble

I'stablissement : du spactre da I'autisme

Réglon adminlstrative : 12-Chaudiére-Appalaches

Installations visées Toutes Jeg installations de I'stablissement 5

oy
Préciser la ou les Installations :

L'ETABLISSEMENT VISE PAR LA PRESENTE EXPLOITE (cocher les cases appropriées)
Missons ey
[0 cCentre hospitalier (CH) spacialisé 90 %
(Neurologie ou cardiologls ou soins psychiatriques ou doté d'un départernent
de soins psychistriques)
O  Centra d’hébergement de solns de longue durée (CHSLD) 90 %
BI  Centre de réadaptation (CR) 80 %
1 Centre hospltelier (CH) 80 %
[ Cenitra local de sarvices communautaires (CLSC) 60 %
O Centre de protection de I'enfance et de |a jeunesse (CPEJ)) 56 %
:ﬁmd"m;LT fot parttsx conviennent & augmeanter in pourcentage. et co, en conformits aux orlldros prévus 4 Lariicla
O %
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3. Le fonctionnement normal des unités de soins intensife et d'urgence sera assuré, le cas échéant.

e 4, _ Le libre actds d'une personne aux services de l'stablissement sera agsuré, incluant lesfoumissewrs. =

S. En cas de situation exceptionnelle ou.urgente, l'association accréditée s'engage, d'une part, & négocier
rapidement avec I'employelr fe nombre de salariss et, d'autre part, & fournir les salariés désignés pour répondre

a la situation.

6. Afin de voir & l'application des services essentlels, lassociation accréditée ou chacune des parties, sl s'agit
d'une entente, déslgne une ou des personnes responsables des communications ainst que les moyens mis en

place pour assurer ces dernldres.

7. Sur demande da 'une ou l'autre des parties, cefles-¢f se réuniront pour résoudre toute situation découlant de
P'application de la présente entente ou, dans le cas d'une liste, I'association sccréditée en discutera avec
l'empioyeur pour trouver une solution. A défaut, Fune ou l'autre des parties avise la Commicsion afin qus celle-

cf puisse fournlr I'alde nécessalre,

8. Le présent document est valide pour toute pérlode de gréve jusqu'a Ia signature d'une convention collective ou
de ce qui en tlent llsu, sous réserve des pouvolrs de la Commission de ie modifisr.

9. le syndicat reconnalt avolr Gansmls la llste de services essentiels et les annexes, le cas échéant, & 'employeur
et lul avolr offert de négacier une entents de setvices essentiels ¥ maintenir en cas de gréve,

St lassociation acerétlitée indique d'sutros modelits ou of fes partles en conviennent dans une entents, veulllez Joindre
ces medelités en ennexe e présent document. Ces modalités alns! gfoutdss fon! pertie Inthgrante du préssnt documsnt,

A Zuﬁi{li Cc;'/o'
(signeture)

(signature) Partie syndlcale

A

insorire 16 nom en leftres moulées)
Date: 28 Aeowtd 20;¢

&

artie patronale

fwnes LaanBLos s

(Inscrire le nom en letires moulées)

Date: 48aofit 2015
Téléphone:  (418) 380-8982 p.2351 Téléphone:  (ws)gms -desy p. IEwii

Courriel ; Eric_valle@ssss.gouv.qc.ca Courriel: EARE. 1250 £ G181 L., torp,
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